CVi

Zatacznik nr 1 do uchwaty Zarzadu CVI Dom Maklerski sp. z 0.0. nr 9/2026 z dnia 31 marca 2026 r.

REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG W ZAKRESIE
PRZYJMOWANIA | PRZEKAZYWANIA ZLECEN

NABYCIA LUB ZBYCIA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH
PRZEZ CVI DOM MAKLERSKI SP. Z O.0.
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Chcemy, zeby ten requlamin byt dla Ciebie - klienta mozliwie prosty i zrozumiaty.
Dlatego zwracamy sie do Ciebie bezposrednio - per Ty - i uzywamy krotkich, jasnych sformutowan.
W tym regulaminie:

o Ty, Ciebie, Twoj - oznacza osobe, ktéra zawiera z nami umowe o $wiadczenie ustug
przyjmowania i przekazywania zlecen instrumentéw finansowych.
Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktorych zlecenia lub dyspozycje sktada w Twoim imieniu
petnomocnik.

e My, nas, nasz - oznacza CVI Dom Maklerski sp. z ograniczonq odpowiedzialnoscig,
prowadzqcy dziatalnos¢ maklerskg na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru
Finansowego.

Rozdziat | Definicje

W tym dokumencie uzywamy ponizszych pojec. Pozostate zwroty rozumiemy zgodnie z definicjami

wynikajacymi z umowy oraz powszechnie obowiagzujacych przepiséw prawa.

1.

ankieta oceny odpowiedniosci - formularz, na podstawie ktérego dokonujemy oceny
odpowiedniosci produktéw i ustug Swiadczonych w ramach umowy.

. CVI, CVI DM, spétka - my, CVI Dom Maklerski sp. z 0.0.

dokument informacyjny - sporzadzony zgodnie z przepisami prawa dokument lub zesp6t
dokumentéw zawierajacych informacje na temat oferty instrumentéw finansowych, w
szczegblnosci prospekt, memorandum informacyjne lub inny dokument wymagany lub
dopuszczony przepisami prawa.

dyspozycja - Twoja dyspozycja, zgodnie z ktérg przeprowadzimy okreslong czynnosd,
zwigzang ze $wiadczeniem ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen; jesli méwimy o Twojej
dyspozycji, mamy na mysli rowniez dyspozycje ztozong przez Twojego petnomocnika.

FATCA - obowiazki identyfikacyjne i raportowe wynikajace z przepiséw wdrazajacych umowe
miedzynarodowa zawartg pomiedzy Rzeczgpospolita Polska a Stanami Zjednoczonymi
Ameryki.

formularzAML - formularz, w ktérym zbieramy dane i oSwiadczenia wymagane na podstawie
ustawy AML, FATCA, ustawy CRS oraz Twoje dane kontaktowe, a Ty okreslasz preferowany
sposob kontaktu z nami.

fundusz — fundusz inwestycyjny zamkniety, fundusz inwestycyjny zamkniety aktywow
niepublicznych albo zagraniczny alternatywny fundusz inwestycyjny, ktéry jest emitentem
instrumentow finansowych i ktérego instrumenty finansowe sa oferowane przez nas.
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8. grupadocelowa - okreslona grupa nabywcow instrumentu finansowego, ktérych potrzebom,
cechom lub celom dany instrument odpowiada.

9. instrumenty finansowe - instrumenty finansowe w rozumieniu ustawy, w szczegdlnosci
certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych oraz tytuty uczestnictwa w zagranicznych
alternatywnych funduszach inwestycyjnych.

10. komunikat zarzadu CVI - przekazanie informacji w komunikacie zarzadu CVI, opublikowanym
na stronie www.cvi.pl

11. klasyfikacja klienta - oznacza przypisanie klienta do odpowiedniej kategorii klienta zgodnie
Z przepisami prawa.

12. klient — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
zdolnosci prawnej, dla ktorej swiadczymy lub mamy Swiadczyé ustuge przyjmowania i
przekazywania zlecen.

13. klient detaliczny - oznacza klienta, ktdry nie jest klientem profesjonalnym ani uprawnionym
kontrahentem.

14. klient profesjonalny - oznacza klienta, ktéry ma doswiadczenie i wiedze pozwalajace na
podejmowanie wtasciwych decyzji inwestycyjnych, jak rowniez na wtasciwg ocene ryzyka
zwigzanego z tymi decyzjami.

15. MiFID - oznacza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014

r. w sprawie rynkdéw instrumentéw finansowych oraz zmieniajaca dyrektywe 2002/92/WE
i dyrektywe 2011/61/UE wraz z aktami wykonawczymi.

16. negatywna grupa docelowa - oznacza grupe nabywcow instrumentu finansowego, ktérych
potrzebom, cechom lub celom dany instrument nie odpowiada.

17. potencjalny klient — oznacza podmiot zainteresowany ustugami inwestycyjnymi
Swiadczonymi przez CVI, ktdry nie zawart jeszcze umowy.

18. regulacje - ustawa, ustawa o funduszach, ustawa o ofercie, akty prawne Unii Europejskiej,
ktére reguluja zagadnienia zwigzane z dziatalnos$cia firm inwestycyjnych w szczegdlnosci MiFID,
dokumenty informacyjne.

19. regulamin - niniejszy regulamin Swiadczenia ustug w zakresie przyjmowania i przekazywania
zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

20. strona internetowa - oznacza strone internetowa prowadzong przez spotke.

21. tabela optat - dokument okreslajacy optaty i prowizje zwigzane ze $wiadczeniem ustug przez
CVI.
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22. towarzystwo funduszy inwestycyjnych- podmiot zarzadzajacy funduszem, zarzadzajacego
z UE lub spdtke zarzadzajaca w rozumieniu ustawy o funduszach, z ktérym CVI wspodtpracuje w
zakresie oferowania instrumentéw finansowych.

23. trwaty nosnik — no$nik, na ktérym mozesz przechowywad informacje, ktére Ci przekazujemy,
i mie¢ do nich dostep przez odpowiedni czas w niezmienionej postaci (np. papier, e-mail).

24.umowa — zawarta z Toba umowa o S$wiadczenie ustug w zakresie przyjmowania
i przekazywania zlecen.

25. uprawniony kontrahent - podmiot, na rzecz ktorego CVI $wiadczy ustuge przyjmowania
i przekazywania zlecen, ktory:

a) posiada wiedze i doswiadczenie umozliwiajgce samodzielne podejmowanie decyzji
inwestycyjnych oraz wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami i nalezy do kategorii
podmiotéw instytucjonalnych lub finansowych wskazanych w ustawie i dziatajacych
profesjonalnie na rynku finansowym, albo

b) jest przedsiebiorcg spetniajagcym kryteria wskazane w ustawie i pozwalajace uznaé go za
podmiot dziatajgcy profesjonalnie na rynku finansowym i ktory, na wtasny wniosek, zostat
uznany przez CVI za uprawnionego kontrahenta, albo

c) posiada siedzibe lub miejsce zamieszkania w innym panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej i posiada status uprawnionego kontrahenta zgodnie z przepisami prawa
obowigzujacymi w tym panstwie.

26. ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen/ustugi maklerskie — oznaczajg $wiadczone
przez nas ustugi w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia
instrumentéw finansowych.

27.ustawa - ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi.

28. ustawa CRS - ustawa z dnia 9 marca 2017r. regulujgca obowiazki w zakresie automatycznej
wymiany informacji podatkowych.

29. ustawa AML - ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

30. ustawa o funduszach — ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi.

31. ustawa o ofercie publicznej - ustawa z dnia 29 maja 2005 r. regulujgca zasady oferty
publicznej i wprowadzania instrumentdéw finansowych do obrotu.

32. wynik oceny odpowiedniosci - informacja, ktéra przekazemy Ci po przeprowadzeniu oceny
odpowiedniosci.
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33. zlecenie - zlecenie kupna lub sprzedazy instrumentéw finansowych lub Twoje oswiadczenie

woli, ktére doprowadzi do kupna lub sprzedazy instrumentdéw finansowych; jesli mowimy
o Twoim zleceniu, mamy na mysli rowniez zlecenie ztozone przez Twojego petnomocnika.

Rozdziat Il Postanowienia ogélne

1.

W regulaminie $wiadczenia ustug przyjmowania i przekazywania zlecen przez CVI DM okreslamy
zasady Swiadczenia przez nas ustug polegajacych na przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen
nabycia lub zbycia instrumentdéw finansowych.

Ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen swiadczymy na zasadach okreslonych:
a) w niniejszym regulaminie,
b) w umowie zawartej z Toba w formie pisemnej lub elektronicznej,

c) w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego.

. Regulamin okresla w szczegdlnosci:

a) zasady zawierania, wykonywania oraz rozwigzywania umowy,
b) sposdb, tryb oraz zasady przyjmowania zlecen oraz ich przekazywania do realizacji,

c) prawa i obowiazki Twoje oraz nasze, ktére wynikajg z zawarcia umowy.

. W zakresie prowadzonej dziatalnosci podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie stosujemy:

a) przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci przepisy ustawy, ustawy o
funduszach, ustawy o ofercie publicznej oraz ustawy AML,

b) postanowienia umowy,
c) dokumenty informacyjne oraz inne dokumenty wymagane przepisami prawa.

Informacje o rodzaju i zakresie $wiadczonych przez nas ustug udostepniamy w siedzibie, na
stronie internetowej oraz w innych kanatach komunikacji, ktére wskazujemy w regulaminie lub
umowie.

Informacje, w jaki sposdb nasze ustugi spetniajag wymagania dostepnosci, zgodnie z ustawg z
dnia 26.04.2024 r. o zapewnieniu spetniania wymagan dostepnosci niektorych produktow i
ustug przez podmioty gospodarcze, udostepniamy na naszej stronie internetowej.

Przekazywanie informacji wymaganych przepisami prawa

8.

W zaleznosci od ich rodzaju, informacje przekazujemy:

a) na trwatym nosniku, w tym listownie,
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b) na stronie internetowe;j.

9. Jezeli jeste$ klientem detalicznym i nie posiadamy Twoich danych umozliwiajacych
przekazanie informacji na trwatym nosniku w innej formie niz listownie, informacje
przekazywane s3 listownie.

Rozdziat Ill Warunki i tryb zawarcia umowy
Informacje przekazywane na trwatym nosniku przed zawarciem umowy
1. Przed zawarciem umowy, na trwatym nosniku, otrzymasz:

a) informacje, ktore dotycza nas oraz ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, ktdra
bedziemy dla Ciebie $wiadczy¢é na podstawie zawieranej umowy, w zakresie zgodnym z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym wzdér umowy i regulamin,

b) informacje o charakterze, czestotliwosci i terminach przekazywania informacji dotyczacych
wykonania ustugi oraz opis stosowanych przez nas zabezpieczen stuzacych ochronie Twoich
instrumentow finansowych lub srodkdw pienieznych,

c) polityke dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta,

d) katalog instrumentéw finansowych znajdujacych sie w naszej ofercie, wraz z ogdlnym
opisem ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w te instrumenty,

e) opis zasad klasyfikacji klientow, przeprowadzania oceny odpowiedniosci oraz zasad
traktowania klientow zaklasyfikowanych do poszczegdélnych kategorii,

f) opis zakresu przekazywanych informacji oraz poziomu ochrony przystugujacego
poszczegdlnym kategoriom klientow,

g) opis zasad zarzadzania konfliktami interesow,
h) opis zasad przyjmowania lub przekazywania s$wiadczen pienieznych i niepienieznych,
i) opis kosztow i optat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug.
2. Przed zawarciem umowy, na trwatym nosniku, przekazemy Ci réwniez:
a) ankiete oceny odpowiedniosci,
b) formularz AML,
niezbedne do przeprowadzenia wymaganych przepisami prawa ocen i weryfikacji.

3. Jesli masz dostep do Internetu i sie na to zgodzisz, informacje, o ktérych piszemy w punkcie 1
udostepnimy Ci na stronie cvi.pl.

4. Jeslimamy Twdj adres e-mail przyjmujemy, ze masz dostep do Internetu.
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Czynnosci podejmowane przed zawarciem umowy

5. Przed zawarciem umowy przeprowadzimy dla Ciebie klasyfikacje klienta, w wyniku ktérej
nadamy Ci jedng z kategorii: a) klient detaliczny, b) klient profesjonalny, c) uprawniony
kontrahent.

6. Poinformujemy Cie o kategorii, ktérg Ci nadaliSmy oraz o zasadach traktowania klientow,
ktorzy maja taka kategorie.

7. Przyznana kategoria klienta moze zmienic sie w trakcie obowigzywania umowy.

8. Przed zawarciem umowy poprosimy Cie o przekazanie w formie ankiety oceny odpowiedniosci
informacji dotyczacych w szczegdélnosci:

a) Twojej sytuacji finansowej,
b) poziomu akceptacji ryzyka,
c) wiedzy i doswiadczenia w zakresie inwestowania w instrumenty finansowe.

9. Na tej podstawie przeprowadzimy ocene odpowiedniosci, aby ustali¢, czy ustuga lub
instrument finansowy sg dla Ciebie odpowiednie.

10. Jezeli na podstawie przekazanych przez Ciebie informacji uznamy, ze ustuga lub instrument
finansowy sa dla Ciebie nieodpowiednie, poinformujemy Cie o tym na trwatym nosniku.

11. Poprosimy Cie rowniez o przekazanie informacji wymaganych przepisami prawa, dotyczacych
Twoich celdw i potrzeb inwestycyjnych. Informacje te wykorzystamy do okreslenia:

a) grupy docelowej, do ktérej nalezysz,
b) negatywnej grupy docelowe;j.

12. Informacje, o ktérych mowa w punktach 8 i 11 wykorzystujemy do okreslenia grup docelowych
i negatywnych grup docelowych instrumentéw finansowych. Jezeli przekazane przez Ciebie
informacje ulegnag zmianie, masz obowiazek ich aktualizacji.

13. Przekazemy Ci informacje o instrumentach finansowych, dla ktérych znajdujesz sie w grupie
docelowej oraz w negatywnej grupie docelowej. Grupy te mogg ulec zmianie w szczegdlnosci
w przypadku zmiany przekazanych przez Ciebie informacji lub zmiany zasad ich ustalania.

14. Jezeli jeste$ klientem niebedacym osobg fizyczng, informacje dotyczace wiedzy i
doswiadczenia oraz celdw i potrzeb inwestycyjnych przekazuja osoby uprawnione do
reprezentacji. Grupy docelowe i negatywne grupy docelowe ustalamy dla podmiotu, dla
ktérego bedziemy Swiadczy¢ ustuge.

15. Jezeli dziatasz przez petnomocnika lub jesli jestes klientem niebedgacym osobg fizyczng i w
Twoim imieniu dziataja osoby upowaznione do reprezentacji, ankiete oceny odpowiedniosci
wypetnia petnomocnik lub odpowiednio te osoby. W takim przypadku:
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a) informacje dotyczace wiedzy i doswiadczenia odnoszg sie do petnomocnika lub oséb
upowaznionych do reprezentacji,

b) informacje dotyczace sytuacji finansowej oraz celéw inwestycyjnych odnosza sie do Ciebie.

Jak zawieramy z Tobg umowe
16. Przy zawieraniu umowy:

a) zweryfikujemy Twojg tozsamos¢,
b) ustalimy izapiszemy informacje, ktérych potrzebujemy, aby zawrze¢ z Tobg umowe,
c) zweryfikujemy informacje wskazane przez Ciebie w formularzu AML.

17. Jezeli zawierasz z nami umowe osobiscie jako osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci
gospodarczej, Twoim obowigzkiem jest okazanie dokumentu tozsamosci.

18. Jezeli zawierasz z nami umowe jako petnomocnik osoby fizycznej:

a) zweryfikujemy Twoja tozsamos¢,
b) przedstawiasz dokument petnomocnictwa, z ktérego wynika uprawnienie do:
i zawarcia umowy w imieniu klienta,

ii sktadania oswiadczen wymaganych przepisami prawa, w tym ztozenia oswiadczen w
formularzu AML,

iii ztozenia oswiadczenia wiedzy klienta stanowigcego element ankiety oceny
odpowiednio$ci oraz odbioru wyniku tej oceny,

19. Umowe mozemy zawrzec:

a) w formie elektronicznej,

b) przy uzyciu bezpiecznego podpisu elektronicznego, weryfikowanego przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu,

c) w formie pisemnej,

d) winny sposéb dopuszczony przepisami prawa.

Informacje o dostepnych sposobach zawarcia umowy podajemy do Twojej wiadomosci.

20. Jezeli zawierasz umowe jako osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza albo jako
osoba reprezentujaca klienta niebedacego osoba fizyczna, Twoim obowigzkiem jest:

a) okazanie dokumentu tozsamosci i podanie swoich danych osobowych,

b) okazanie dokumentu potwierdzajgcego Twoje uprawnienie do reprezentowania klienta,

c) ztozenie dokumentéw wymaganych do zawarcia umowy, w szczegdlnosci aktualnego
odpisu z wtasciwego rejestru,

d) podanie danych beneficjenta rzeczywistego,

e) podanie innych danych wskazanych w formularzu AML
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Mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe informacje lub dokumenty inne niz wskazane powyzej, jezeli
bedzie to konieczne do zawarcia lub wykonania umowy albo do realizacji naszych obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, regulacji lub uméw miedzynarodowych.

21. Jezeli dokumenty, ktdre nam przekazujesz, sa sporzadzone w jezyku innym niz polski, musza
zostac przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Mozemy odstapic od tego
obowiazku, jesli w naszym posiadaniu znajduja sie juz okreslone dokumenty przekazane przy
zawieraniu innej umowy.

22. Jezeli bedzie to potrzebne, mozemy sporzadzi¢ kopie dokumentdw, ktére nam przedstawiasz.

23. Umowa obowiazuje od momentu jej podpisania przez Ciebie oraz przez osoby uprawnione do
reprezentowania CVI, chyba, ze co$ innego wynika z tresci umowy.

Sposob w jaki zawieramy umowe
24. Aby zawrzec z nami umowe, Ty albo Twéj petnomocnik musi podpisad sie na umowie.
25. Podpis na umowie mozesz ztozy¢:

a) jako klient,

b) jako osoba uprawniona do reprezentowania klienta,

c) jako petnomocnik Klienta.

26. Podpis na umowie moze zostac ztozony w naszej siedzibie. Podpis mozesz ztozy¢ réwniez poza
nasza siedziba, jezeli dane niezbedne do zawarcia umowy oraz wtasnorecznos¢ Twojego
podpisu zostaty uwierzytelnione w odpowiedni sposob.

27. Wtasnorecznos¢ podpisu mozesz uwierzytelni¢ w szczegdlnosci przez:
a) notariusza,
b) polska placéwke dyplomatyczna lub konsularna,

c) wtasciwy organ panstwa obcego, zzachowaniem zasad wynikajacych z Konwencji znoszacej
wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych sporzadzonej w Hadze dnia 5
pazdziernika 1961 r.

28. Umowa zawarta poza naszg siedziba to umowa zawarta na odlegtosé. W przypadku umowy
zawartej na odlegto$é nie przystuguje Ci prawo odstgpienia od umowy, jezeli przepisy prawa to
dopuszczaja.

Rozdziat IV Pethomocnictwa

Petnomocnictwa - kto moze dziata¢ w Twoim imieniu
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Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa do sktadania oswiadczen woli oraz do dokonywania czynnosci
zwigzanych ze swiadczeniem przez nas ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen osobom,
ktére maja petna zdolnosc¢ do czynnosci prawnych.

Petnomocnictwa udzielasz w formie pisemnego oswiadczenia woli. Podpisujesz je w sposob, o
ktérym piszemy w rozdziale dotyczacym zawarcia umowy.

Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa:

a) bez ograniczen - w ramach ktérego petnomocnik moze dziata¢ w takim samym zakresie jak
Ty, z zastrzezeniem postanowien punktu 8,

b) rodzajowego albo szczegdlnego - w ramach ktdrego petnomocnik moze dziata¢ wytacznie w
zakresie wskazanym przez Ciebie w tre$ci petnomocnictwa.

. Twoje oswiadczenie woli o udzieleniu petnomocnictwa jest wobec nas skuteczne od dnia, w

ktérym je otrzymamy.

Petnomocnik moze przekazaé nam informacje wymagane do przeprowadzenia ankiety oceny
adekwatnosci tylko wtedy, gdy w treSci petnomocnictwa wskazates zakres tych informacji oraz
upowaznite$ petnomocnika do:

a) ztozenia o$wiadczen dotyczacych wiedzy i doswiadczenia,

b) odbioru informacji o wyniku przeprowadzonej przez nas oceny.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za realizacje dyspozycji i zlecen ztozonych przez
petnomocnika po Twojej Smierci, do czasu otrzymania przez nas wiarygodnej informacji o tym
zdarzeniu.

Czynnosci dokonywane przez petnomocniczka

1.

Petnomocnik, ktéry ma petnomocnictwo bez ograniczen, moze w szczegdlnosci:
a) sktadad zlecenia,
b) sktadad dyspozycje,

c) zawiera¢ umowy dodatkowe oraz aneksy do umowy i je wypowiada¢ - o ile wynika to wprost
z tresci petnomocnictwa.

Petnomocnik nie ma prawa:

a) udziela¢ dalszych petnomocnictw,

b) odwotywac innych Twoich petnomocnikdw,

c) zmieniac zakresu petnomocnictw udzielonych innym petnomocnikom,

d) zmieniac¢ Twoich danych identyfikacyjnych ani danych innych petnomocnikéw,
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e) podejmowac czynnosci, ktére nie wynikaja wprost z tresci udzielonego petnomocnictwa.

Zasady, o ktdérych piszemy w punktach 1-9, stosujemy odpowiednio do zmiany oraz odwotania
petnomocnictwa.

Wygasniecie petnomocnictwa

10. Petnomocnictwo wygasa, jezeli:

a) zostanie przez Ciebie odwotane,
b) umowa wygasnie lub zostanie rozwigzana,

c) otrzymamy informacje o Twojej Smierci, jezeli jeste$ osobg fizyczna, chyba ze tresc¢
petnomocnictwa stanowi inaczej,

d) otrzymamy informacje o $mierci petnomocnika bedacego osoba fizyczna,

e) zostanie ogtoszona likwidacja lub upadtosc klienta lub petnomocnika bedacego osoba
prawng albo jednostka organizacyjna,

f) uptynie czas, na ktory petnomocnictwo zostato udzielone,

g) wystapia inne przypadki okreslone w przepisach prawa.

11. Petnomocnictwo jest wobec nas nieskuteczne od dnia, w ktérym otrzymamy informacje o jego

wygasnieciu.

Rozdziat V Swiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zleceri nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych.

Sposob swiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen

1.

Swiadczymy na Twoja rzecz ustuge przyjmowania i przekazywania zlecef nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych przez przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych do innego podmiotu, w tym do emitenta instrumentu finansowego,
wystawcy instrumentu finansowego lub sprzedajacego taki instrument finansowy, w celu ich
wykonania.

Ustuga, o ktdrej piszemy w punkcie 1, jest Swiadczona w odniesieniu do instrumentéw
finansowych objetych oferowaniem prowadzonym przez nas na podstawie odrebnych uméw
zawartych z ich emitentami.

Mozesz ztozyc zlecenie nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych zgodnie z zawarta z nami
umowa oraz na zasadach okres$lonych w dokumencie informacyjnym dotyczacym danego
instrumentu finansowego.
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4. Przed przyjeciem zlecenia nabycia weryfikujemy, czy znajdujesz sie w grupie docelowej
instrumentu finansowego, ktérego dotyczy zlecenie.

5. Jezeli nie nalezysz do grupy docelowej danego instrumentu finansowego, jego nabycie jest
mozliwe wytacznie z Twojej inicjatywy.

6. Mamy prawo odmowic¢ przyjecia zlecenia lub dyspozycji, jezeli znajdujesz sie w negatywnej
grupie docelowej instrumentu finansowego, ktdrego dotyczy zlecenie.

7. Zlecenia mogg byc sktadane:
a) w formie pisemnej, w obecnosci naszego pracownika,

b) w formie dokumentowej jako zeskanowany dokument przestany pocztg elektroniczna, jezeli
taki sposdb zostat uzgodniony z nami i jest zgodny z zasadami przyjetymi przez instytucje, do
ktorej przekazujemy zlecenie,

c) w formie elektronicznej opatrzonej kwalifilkowanym podpisem elektronicznym, jezeli taki
sposéb jest dopuszczalny zgodnie z obowigzujacymi przepisami i zasadami przyjetymi przez
instytucje wykonujaca zlecenie.

8. Nie przyjmujemy zlecen sktadanych telefonicznie.

9. Przyjmujemy do realizacji wytacznie zlecenia wypetnione w sposéb prawidtowy, czytelny,
niebudzacy watpliwosci co do ich tresci oraz autentycznosci, ztozone przez osobe uprawniona.

10. Weryfikujemy kompletnos¢ danych wskazanych w ztozonym zleceniu z zakresem wynikajacym
z regulacji, zawartej umowy oraz dokumentéw informacyjnych dotyczacych danego
instrumentu finansowego.

11. Zlecenia i dyspozycje moga obejmowac w szczegdlnosci czynnosci zwigzane z zapisami na
instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym lub w ramach ofert, w ktérych posredniczymy.

12. Ztozenie przez Ciebie zlecenia nabycia instrumentdéw finansowych oznacza potwierdzenie, ze
zapoznates sie z dokumentem informacyjnym, regulacjami oraz ztozyte$ wszystkie wymagane
oswiadczenia niezbedne do przyjecia i przekazania zlecenia.

13. Potwierdzenie przyjecia zlecenia przez nas nie oznacza jego przyjecia ani realizacji przez
podmiot, do ktdrego zlecenie zostato przekazane. My odpowiadamy wytacznie za prawidtowe
przyjecie i przekazanie zlecenia do podmiotu wykonujacego.

14. Po przyjeciu zlecenia przekazujemy je niezwtocznie do podmiotu wykonujacego zlecenie, w
kolejnosci ich przyjmowania, chyba ze warunki zlecenia okreslone przez Ciebie stanowia
inaczej.

15. Zlecenia oraz dyspozycje przekazane do podmiotu wykonujacego realizowane s3 zgodnie z
regulaminami i zasadami obowigzujagcymi u tego podmiotu.
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16. Mozemy odmowic przyjecia zlecenia lub dyspozycji lub realizacji czynnosci okreslonych w
regulaminie, jesli mamy uzasadnione watpliwosci co do Twojej tozsamosci.

17.0 odmowie przyjecia zlecenia lub dyspozycji lub realizacji czynnosci okreslonych w
regulaminie, poinformujemy Cie w formie pisemnej i podamy jakie czynnosci musisz podjac,
zeby$my przyjeli zlecenie lub dyspozycje.

18. Informujemy Cie o wszelkich istotnych okolicznosciach, ktére moga uniemozliwi¢ prawidtowe
przekazanie zlecenia albo uzasadniaja odmowe jego przyjecia.

Rozdziat VI Raporty zwigzane z realizacjag umowy

1. W zwigzku ze Swiadczeniem na Twojg rzecz ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen
nabycia lub zbycia instrumentdéw finansowych, przekazujemy Ci informacje dotyczace realizacji
tej ustugi.

2. Otrzymasz od nas:
a) potwierdzenie lub sprawozdanie z przyjecia albo przekazania zlecenia lub dyspozycji,
b) roczne sprawozdanie zwigzane z wykonywaniem umowy.

3. Potwierdzenie lub sprawozdanie z przyjecia albo przekazania zlecenia lub dyspozycji
przekazemy Ci niezwtocznie po przekazaniu zlecenia lub dyspozycji do innego podmiotu w celu
jego wykonania, nie pozniej jednak niz do konca dnia roboczego nastepujacego po dniu
przekazania zlecenia lub dyspozyc;ji.

4. Obowiazek przekazania potwierdzenia lub sprawozdania z przyjecia albo przekazania zlecenia
mozemy uznaé za spetniony, jezeli: a) Swiadczymy ustuge przyjmowania i przekazywania
zlecen w zwigzku z wykonywaniem ustugi oferowania instrumentdw finansowych, b) zlecenie
sktadane jest w ramach oferty publicznej w rozumieniu przepisdw o ustawy o ofercie, c)
otrzymate$ formularz zapisu oraz warunki emisji, ktére zawierajg wymagane przepisami
informacje.

5. Potwierdzenie zawarcia transakcji w wykonaniu ztozonego przez Ciebie zlecenia otrzymasz od
towarzystwa funduszy inwestycyjnych, funduszu lub innego wtasciwego podmiotu, ktory
realizuje zlecenie.

6. Raz w roku kalendarzowym otrzymasz od nas roczne sprawozdanie zwigzane z wykonywaniem
umowy.

7. Roczne sprawozdanie przekazemy Ci na trwatym nosniku, nie p6zniej niz do konca drugiego
miesigca roku kalendarzowego nastepujacego po roku, ktérego dotyczy sprawozdanie.

Rozdziat VIl Korespondencja i utrwalanie kontaktu
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Kontaktujemy sie z Toba w sposdb okreslony w umowie, w szczegdlnosci pisemnie,
elektronicznie lub w innej formie, na ktdra sie umoéwilismy.

Rozmowy telefoniczne, w trakcie ktérych dochodzi lub moze dojs$¢ do Swiadczenia przez nas
ustug maklerskich, sa nagrywane.

. Korespondencja elektroniczna prowadzona z Toba, jezeli dotyczy lub moze dotyczyé

Swiadczenia ustug maklerskich, jest zapisywana i archiwizowana.

Na Twoje zadanie udostepnimy Ci kopie nagran rozméw telefonicznych lub zapisana
korespondencje elektroniczna przez okres pieciu lat od konca roku, w ktérym rozmowa zostata
nagrana albo korespondencja zapisana.

. Sktadajac wniosek o udostepnienie nagran lub korespondencji, wskaz:

a) numer telefonu, z ktérego byta prowadzona rozmowa, albo adres poczty elektronicznej, z
ktérego byta prowadzona korespondencja,
b) date rozmowy lub wymiany korespondenciji.

Kopie nagran lub zapisy korespondencji przekazemy Ci na trwatym nosniku albo w inny sposéb
uzgodniony z Toba.

Rozdziat VIl Optaty i prowizje

1.

Za Swiadczone przez nas ustugi przyjmowania i przekazywania zleceri pobieramy optaty i
prowizje zgodnie z tabelg optat.

. Wysokosc optat i prowizji, terminy ich pobierania oraz zasady ich naliczania okreslamy w tabeli

optat. Przekazujemy Ci jg przed zawarciem umowy na trwatym nosniku.

. Optaty i prowizje pobieramy za czynnosSci faktycznie wykonane w ramach umowy, w

szczegblnosci za:
a) przyjecie i przekazanie zlecenia,

b) inne czynno$ci wskazane w tabeli optat.

. Jezeli wprowadzimy nowe ustugi, mozemy ustali¢ dla nich optaty lub prowizje. Zanim z nich

skorzystasz, przekazemy Ci informacje o ich wysokosci.
Mozemy w kazdym czasie:

a) obnizy¢ optaty lub prowizje,

b) zmienic¢ warunki ich pobierania na korzystniejsze dla Ciebie,
c) zaprzestac ich pobierania,

d) dokonac zmian porzadkowych lub sprostowac oczywiste btedy.

Zmiany te nie mogg zwiekszac zakresu Twoich obowiazkéw ani ograniczaé Twoich uprawnien.
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O zmianach poinformujemy Cie w komunikacie zarzadu CVI.

6. Zmiany tabeli optat wprowadzamy zgodnie z zasadami dotyczacymi zmiany regulaminu.

Sposéb regulowania optat i prowizji
7. Masz obowigzek zaptaci¢ nalezne optaty i prowizje okreslone w tabeli optat lub w umowie.

8. Jezeli nie zaptacisz naleznych optat lub prowizji w terminie, mozemy wezwac Cie do zaptaty,
wyznaczajac dodatkowy termin, nie krétszy niz 7 dni.

9. Jezeli mimo wezwania nie uregulujesz naleznosci w wyznaczonym terminie, mozemy:
a) wstrzymad swiadczenie ustug do czasu uregulowania zalegtosci,
b) rozwigzaé¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym,

c) potraci¢ nasze naleznosci z ewentualnych zobowigzan wobec Ciebie, jezeli umowa na to
pozwala,

d) dochodzi¢ naszych roszczen na drodze przewidzianej przepisami prawa.

10. Jezeli brak zaptaty naleznych optat lub prowizji przez okres dtuzszy niz jeden miesigc
uniemozliwia lub istotnie utrudnia wykonywanie umowy, mozemy rozwigzaé umowe ze
skutkiem natychmiastowym lub wstrzymac sie z jej wykonywaniem do czasu uregulowania
naleznosci lub ustanowienia zabezpieczenia.

11. Przed podjeciem dziatan, o ktérych piszemy wyzej, podejmujemy prébe wyjasnienia sytuacji,
w szczegblnosci poprzez kontakt z Tobg lub negocjacje.

12. Roszczenia z tytutu naleznych optat i prowizji zaspokajamy w sposéb przewidziany w
przepisach prawa lub w umowie.

Rozdziat IX Informacje dotyczace zarzadzania konfliktami interesow

1. W celu ochrony Twoich intereséw oraz intereséw potencjalnych klientéw identyfikujemy i
zarzadzamy konfliktami intereséw zwigzanymi ze Swiadczeniem przez nas ustug przyjmowania
i przekazywania zlecen oraz ustug oferowania instrumentéw finansowych.

2. Wramach zarzadzania konfliktami intereséw podejmujemy odpowiednie dziatania, ktére:
a) maja na celu zapobieganie powstaniu konfliktu intereséw,

b) stuza zarzadzaniu konfliktem intereséw, ktdry juz wystapit, tak aby wyeliminowac go lub
ograniczy¢ jego negatywny wptyw na Twoj interes, nasze funkcjonowanie oraz nasze relacje z
Toba.
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. Jezeli nie mozemy wyeliminowac negatywnego wptywu konfliktu intereséw na Twoja sytuacje,

poinformujemy Cie o jego wystapieniu przed zawarciem umowy albo przed rozpoczeciem
Swiadczenia danej ustugi.

Informacje o zasadach zarzadzania konfliktami intereséw przekazujemy Ci przed zawarciem
umowy, na trwatym nosniku, w szczegdlnosci w dokumencie opisujgcym nasze zasady
dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta oraz zarzadzania konfliktami intereséw.

Na Twoje zadanie przekazemy Ci szczegétowe informacje dotyczace zasad zarzadzania
konfliktami interesow.

Rozdziat X Reklamacje

1.

Mozesz ztozy¢ reklamacje, jezeli stwierdzisz nieprawidtowosci w dziataniu CVI zwiagzane ze
Swiadczeniem ustug.

Reklamacje dotyczace Swiadczonych ustug mozesz sktadac:

a) w formie pisemnej - osobiscie w CVI,

b) listownie - na adres siedziby CVI,

c) telefonicznie - pod numerem telefonu +48 694 555 544,

d) ustnie - osobiscie do protokotu podczas spotkania z pracownikiem CVI,

e) w formie elektronicznej - za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@cvi.pl, lub z wykorzystaniem adresu do doreczen elektronicznych AE:PL-
38912-72516-SEWUH-08.

Reklamacja powinna by¢ ztozona w takiej formie, aby umozliwiata jednoznaczne ustalenie

Twojej tozsamosci.
Reklamacja powinna zawieraé w szczegdlnosci:

a) imieinazwisko oraz numer PESEL - jezeli jestes osoba fizyczna,

b) nazwe (firme) oraz numer rejestru handlowego, NIP lub REGON - jezeli jeste$ osoba prawna
albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,

c) aktualne dane kontaktowe,

d) opis zastrzezen dotyczacych swiadczonych ustug,

e) jezelito mozliwe - wskazanie czynnosci, zlecenia lub relacji, ktérych dotyczy reklamacja.

Reklamacje niezawierajagce danych pozwalajacych na identyfikacje osoby sktadajacej
reklamacje pozostawia sie bez rozpatrzenia.

. Za dzien otrzymania reklamacji uznaje sie dzien jej przyjecia przez pracownika CVI, a w

przypadku przestania reklamacji pocztg lub droga elektroniczng - dzien jej wptywu do CVI.

Na twoje zadanie CVI potwierdzi otrzymanie reklamacji na pismie lub droga elektroniczna.
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8. CVlrozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych
od dnia jej otrzymania.

9. W sprawach wymagajacych szczegbétowego postepowania wyjasniajacego termin rozpatrzenia
reklamacji moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni kalendarzowych.

10. W takim przypadku CVI poinformuje Cie o przyczynach opdznienia oraz przewidywanym
terminie udzielenia odpowiedzi.

11. Termin rozpatrzenia reklamacji uwaza sie za zachowany, jezeli odpowiedz zostanie wystana
przed jego uptywem.

12. O sposobie rozpatrzenia reklamacji CVI informuje Cie na pismie na adres wskazany w umowie

albo - na twoje zadanie - drogg elektronicznag na wskazany adres e-mail.

13. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego przystuguje Ci prawo do:

Q

)
)

o T

)
)

o

podjecia negocjacji z CVl w celu polubownego zakonczenia sporu,

wystapienia z wnioskiem do rzecznika finansowego,

whniesienia powoddztwa do wtasciwego polskiego sadu powszechnego,

skorzystania z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw - jezeli
przystuguje ci taki status.

Rozdziat XI Zmiany regulaminu

1. Mozemy zmienic¢ regulamin tylko wtedy, gdy istnieje ku temu uzasadniony powdd.

2. Zmiany regulaminu mogg wynikac w szczegdlnosci z tego, ze:

a)

zmienia sie przepisy prawa, ktére maja bezposredni wptyw na tres¢ regulaminu lub sposéb
Swiadczenia ustug; w takim przypadku zmieniamy regulamin wytacznie w zakresie
wynikajacym z tych przepiséw,

rozszerzymy zakres ustug lub wprowadzimy nowe ustugi; jesli beda one odptatne,
samodzielnie zdecydujesz, czy chcesz z nich skorzystac,

zewnetrzni dostawcy, z ktérych ustug korzystamy, przestana je Swiadczy¢ albo zmienia ich
zakres, mimo ze podjeliSmy dziatania, aby byty realizowane jak dotychczas; w takim
przypadku zmieniamy regulamin tylko w zakresie, w jakim zmiana ta wptywa na nasze
ustugi,

zmienimy lub ograniczymy funkcje ustug w zwigzku z postepem technologicznym lub
rozwojem rynku; zmiany te nie beda sprzeczne z Twoim uzasadnionym interesem,

sad, Komisja Nadzoru Finansowego lub inny uprawniony organ wyda orzeczenie, decyzje,
rekomendacje lub zalecenie, ktére wptywa na tres¢ umowy lub regulamin; regulamin
zmienimy tylko w zakresie wynikajacym z takiego rozstrzygniecia,
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f) konieczne bedzie sprostowanie btedéw pisarskich lub wprowadzenie zmian
porzadkowych; takie zmiany nie spowodujg zwiekszenia Twoich obowigzkéw ani
ograniczenia Twoich uprawnien.

Sposob informowania o zmianach w regulaminie

3.
4,

O zmianie regulaminu poinformujemy Cie w sposdb okreslony w umowie.

Jezeli przepisy prawa wymagaja przekazania informacji na trwatym nosniku, otrzymasz je na
trwatym nosniku elektronicznym. Mozesz nie zgodzi¢ sie na taki sposdb przekazywania
informacji. W takim przypadku przekazemy Ci dokumenty w inny uzgodniony sposob, w
szczegblnosci listownie na ostatni wskazany przez Ciebie adres.

. Zmiany regulaminu wejda w zycie w terminie wskazanym w informacji o zmianach.

Brak zgody na zmiany regulaminu - mozliwosci dziatania

6.

Jezeli nie zgadzasz sie na proponowang zmiane regulaminu, mozesz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania informacji o zmianach rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.

. Jezeli w tym terminie nie ztozysz o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy, uznamy, ze akceptujesz

zmieniona tres¢ regulaminu.

Rozdziat X1l Postanowienia koncowe

1.

Zanim zawrzemy z Toba umowe, przekazemy Ci zbiorcza informacje o wszystkich
Swiadczeniach, ktére otrzymujemy w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi przyjmowania i
przekazywania zlecen. Dotyczy to zaréwno optat i prowizji, jak i ewentualnych Swiadczen
niepienieznych.

. Jezeli o to poprosisz, udostepnimy Ci szczegétowe informacje dotyczace optat, prowizji lub

innych Swiadczen zwigzanych ze Swiadczeniem ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, w
tym informacje o ich charakterze, wysokosci albo sposobie ustalania.

. W sprawach, ktore nie zostaty uregulowane w regulaminie, mozemy okresli¢ szczegdtowe

zasady wykonywania poszczegdlnych czynnosci w drodze wewnetrznych uchwat zarzadu, o ile
nie narusza to Twoich praw ani przepisow prawa.

. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody, straty finansowe, utracone korzysci ani koszty

poniesione przez Ciebie, jezeli wynikaja one z okolicznosci, na ktére nie mamy wptywu, w
szczegblnosci takich jak: - zdarzenia o charakterze sity wyzszej, w tym kleski zywiotowe,
konflikty zbrojne, akty terroru, zamieszki, strajki, przerwy w dostawach mediéw lub brak
tacznosci, - zniszczenie lub uszkodzenie naszej siedziby, ktdre uniemozliwia lub istotnie
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utrudnia prowadzenie dziatalnosci, - awarie systeméw teleinformatycznych lub
telekomunikacyjnych, za ktére nie odpowiadamy, - zdarzenia o charakterze sity wyzszej po
stronie naszych kontrahentow.

. Jezeli wystapig zdarzenia, o ktérych mowa powyzej, poinformujemy Cie o ich zaistnieniu oraz
o dziataniach, ktére podejmujemy w celu przywrdcenia prawidtowego Swiadczenia ustug
przyjmowania i przekazywania zlecen.

. Odpowiadasz za tres¢ sktadanych przez siebie zlecen i dyspozycji, jak rowniez za zlecenia i
dyspozycje sktadane przez osoby dziatajgce w Twoim imieniu jako petnomocnicy.

. Decyzje inwestycyjne zwigzane ze sktadaniem zlecen sg Twoimi samodzielnymi decyzjami.
Swiadczymy wytacznie ustuge przyjmowania i przekazywania zlecei i nie ponosimy
odpowiedzialnos$ci za skutki inwestycyjne tych decyzji, w tym za poniesione straty, koszty lub
utracone korzysci.

. Zachowujemy w tajemnicy informacje dotyczace Ciebie, w szczegblnosci informacje o
zawartych z nami umowach, sktadanych zleceniach, przekazywanych dyspozycjach oraz
Twoich danych, w zakresie i na zasadach wynikajacych z przepiséw prawa.

. Informacje, o ktérych mowa powyzej, mozemy przekazywac podmiotom trzecim wytacznie w
zakresie niezbednym do prawidtowego Swiadczenia ustug przyjmowania i przekazywania
zlecen, w szczegdlnosci: - emitentom instrumentdw finansowych, - towarzystwom funduszy
inwestycyjnych, - innym instytucjom finansowym, do ktérych przekazujemy zlecenia, -
organom nadzoru i innym uprawnionym organom, jezeli wynika to z przepiséw prawa.

10. Masz obowigzek niezwtocznie informowad nas o kazdej zmianie danych, ktére podate$ przy

zawieraniu umowy lub ktére sa istotne dla wykonywania umowy, w szczegélnosci danych
identyfikacyjnych, kontaktowych oraz informacji ktére majg wptyw na mozliwos¢ traktowania
Cie jako klienta profesjonalnego, oraz ztozy¢ nam stosowne dokumenty, gdy wymagaja tego
przepisy prawa.

11. Mozemy odmoéwic przyjecia zlecenia lub dyspozycji, jezeli mamy uzasadnione watpliwosci co

do Twojej tozsamosci, umocowania osoby dziatajacej w Twoim imieniu albo zgodnosci zlecenia
z przepisami prawa.

12. 0 odmowie przyjecia zlecenia lub dyspozycji poinformujemy Cie, wskazujac przyczyny

odmowy, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

13. Przy zawieraniu umowy oraz w trakcie jej wykonywania masz obowigzek umozliwi¢ nam

realizacje obowigzkdéw wynikajacych z przepisow ustawy AML, w szczegdblnosci udzielac
wyjasnien oraz przekazywaé wymagane informacje i dokumenty.

14. W przypadkach przewidzianych w ustawie AML, mamy prawo odmodwic zawarcia umowy bez

podania przyczyny, wstrzymac przekazanie zlecenia lub zamrozi¢ Twoje wartosci majatkowe.
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Wypowiedzenie, rozwigzanie i wygasniecie umowy

15. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, chyba ze umowa stanowi
inaczej.

16. Mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w szczegélnosci, jezeli: -
naruszasz postanowienia regulaminu lub umowy, - podasz nieprawdziwe informacje lub

dokumenty, - nie wykonujesz zobowiazan finansowych wobec nas, - dalsze Swiadczenie
ustug stato sie niemozliwe lub sprzeczne z przepisami prawa.

17. Umowa wygasa w szczegdlnosci w przypadku: - Smierci klienta bedacego osoba fizyczna, -
likwidacji lub wykreslenia klienta z wtasciwego rejestru, - cofniecia lub wygasniecia zezwolen
wymaganych do prowadzenia dziatalnosci.

18. Do czasu powziecia informacji o wygasnieciu umowy mozemy uznawac ja za obowiazujaca w
zakresie niezbednym do ochrony naszych praw i obowigzkow.

19. W sprawach nieuregulowanych regulaminem stosuje sie przepisy prawa powszechnie
obowiazujacego.
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Tabela optat

1. Optataza przyjecie i przekazanie zlecenia:

1) z tytutu przyjecia i przekazania zlecenia do emitenta instrumentéw finansowych
tj. w przypadku, gdy CVI Swiadczy ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych, w zwigzku z wykonywaniem ustugi oferowania
instrumentow finansowych - [0,5%)] wartosci zlecenia, o ile umowa nie stanowi inacze;.

2. Optaty wskazane w pkt 1 klient obowigzany jest uiscic:

1) W przypadku zlecen, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a) na rachunek wskazany w

odpowiednim formularzu zlecenia;

2) W terminie okreslonym w par. 6 ust. 3 umowy.
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