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I.  Wstep

Niniejszy dokument zostat opracowany w wykonaniu ciagzgcych na CVI Dom Maklerski sp. z o.0.
(dalej: ,,CVIDM”, ,Spétka”, ,Dom Maklerski”) obowigzkéw wynikajacych z:

= art. 83cust. 4 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,

= art. 24 ust 4 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014 /65 /UE z dnia 15 maja 2014
r. w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych oraz zmieniajacej dyrektywe
2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/WE,

= art. 47 Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r.
uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014 /65 /UE w odniesieniu do
wymogow organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnoSci przez firmy inwestycyjne
oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

Market in Financial Instruments Directive (,MiFID”) jest zbiorem regulacji obowiazujacych w Unii
Europejskiej dotyczacym rynkéw instrumentéw finansowych, okreslajagcym jednolite ramy prawne
dla $wiadczenia ustug przez instytucje finansowe, w tym firmy inwestycyjne, w zakresie
obejmujacym miedzy innymi wymogi organizacyjne oraz warunki prowadzenia dziatalno$ci.

Gtownym celem regulacji MiFID jest zagwarantowanie, a takze poszerzenie i zwiekszenie ochrony
interesow inwestor6w na rynkach finansowych, wyeliminowanie nieuczciwej konkurencji,
harmonizacja zasad obrotu i rozliczen oraz raportowania w ramach Unii Europejskie;j.

Zasadami MiFID objete s3 instrumenty finansowe takie jak m.in.: akcje, obligacje, instrumenty
rynku pienieznego, instrumenty pochodne, jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych,
certyfikaty inwestycyjne, a takze ustugi inwestycyjne, w tym: zarzadzanie portfelem, w sktad
ktérego wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentdéw finansowych, oferowanie instrumentéw
finansowych oraz przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych.

Zgodnie z uregulowaniami pakietu MiFID firmy inwestycyjne zobowigzane s3 do:

» dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw, postepujac uczciwie, sprawiedliwie oraz
profesjonalnie,

» dostarczania Klientom ustug inwestycyjnych i produktéw finansowych, w tym
obejmujacych instrumenty finansowe, ktére sg adekwatne do wiedzy i do$wiadczenia
Klientéw oraz dostosowane do ich indywidualnych potrzeb inwestycyjnych,

» udostepniania Klientom informacji, ktére nie wprowadzaja Klientéw w btad w zakresie
$wiadczonych ustug, produktéw oraz zwigzanych z nimi ryzyk.

CVI DM dostosowat swojg dziatalno$¢ do wymogoéw obowigzujacego prawa w zakresie wdrozenia
regulacji sktadajacych sie na pakiet MiFID.

II. Nazwa i adres firmy inwestycyjnej, dane teleadresowe umozliwiajagce Klientom
skuteczne kontaktowanie sie z firma inwestycyjna

CVI DM jest sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (00-844 Warszawa)
przy Placu Europejskim 2 (budynek C), zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym
przez Sad Rejonowy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000424707, REGON 242949739, NIP 9542738238, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 1.929.500,00 zt w petni optaconym.
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=  Numery telekomunikacyjne: tel. +48 694 555 544
=  E-mail: biuro@cvi.pl
= Strona internetowa: www.cvi.pl

III. Jezyk, w ktorym Klient moze kontaktowa¢ sie z CVI DM i w ktérym sporzadzane beda
dokumenty i inne informacje

CVI DM sSwiadczy ustugi w jezyku polskim. Wybrane informacje lub dokumenty moga by¢
dodatkowo przekazywane Klientom i potencjalnym Klientom (lub od nich otrzymywane) w jezyku
angielskim.

IV. Sposoby komunikowania sie z CVI DM, a w stosownych przypadkach metody
przekazywania zlecen do CVI DM

Jesli umowa lub regulamin $wiadczenia danej ustugi maklerskiej nie stanowi inaczej, komunikacja
Klienta z Domem Maklerskim przebiega nastepujacymi metodami:

= osobiscie, w siedzibie Spoétki;

= telefonicznie pod numerem telefonu: +48 694 555 544;
» pocztg elektroniczng na adres: biuro@cvi.pl;

= listownie, na adres siedziby Spotki.

Jesli umowa lub regulamin $wiadczenia danej ustugi maklerskiej nie stanowi inaczej,
przekazywanie zlecen przez Klienta w ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen
nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych nastepuje osobiscie w siedzibie Domu Maklerskiego.

V. Os$wiadczenie potwierdzajace, Ze firma inwestycyjna posiada zezwolenie oraz nazwe i
adres wlasciwego organu, ktéry wydat takie zezwolenie

CVI DM $wiadczy ustugi maklerskie w oparciu o nastepujace zezwolenia (licencje):

* nr DRKWL.4020.13.21.110.1.2013 z dnia 21 maja 2013 roku na prowadzenie dziatalnosci
maklerskiej o ktérej mowa w art. 69 ust. 2 pkt 4 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi z dnia 29 lipca 2005 roku, tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 2286, ze zm. (dalej:
s,Ustawa”), tzn. w zakresie zarzadzania portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub
wieksza liczba instrumentéw finansowych oraz

* nrDIF.4010.15.2019 z dnia 10 czerwca 2020 roku na prowadzenie dziatalno$ci maklerskiej
o ktérej mowa w art. 69 ust. 2 pkt 1 i 6 Ustawy, tzn. w zakresie przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych oraz oferowania
instrumentoéw finansowych.

Organem, ktéry wydat ww. zezwolenia jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie
(00-549 Warszawa), ul. Piekna 20, skr. pocz. nr 419, tel. +48 (22) 262 50 00, e-mail: knf@knf.gov.pl.

Szczegbétowe informacje na temat Komisji Nadzoru Finansowego sa dostepne na stronie
internetowej Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego: www.knf.gov.pl.

VI. Informacja, czy firma inwestycyjna dziala za posrednictwem agenta firmy inwestycyjnej.
CVI DM nie $wiadczy ustug za posrednictwem agentow firmy inwestycyjne;.
VII. Szczegdélowe zasady swiadczenia ustug maklerskich, na podstawie zawieranej umowy

CVI DM $wiadczy ustugi maklerskie w zakresie:

= zarzadzania portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba
instrumentéw finansowych,
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= oferowania instrumentéw finansowych,
= przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
ktére sa przedmiotem aktualnie dostepnej w CVI DM oferty.

Szczegbétowe zasady Swiadczenia kazdej z ww. ustug zawierajg umowy lub odpowiednie
regulaminy stanowigce integralng cze$¢ umowy zawieranej pomiedzy Klientem a CVI DM. Umowa
i regulaminy wskazuja miedzy innymi zakres, czestotliwo$¢ i terminy raportéw oraz informacji
przekazywanych Klientowi w zwigzku ze swiadczonymi ustugami.

CVI DM nie $wiadczy ustug maklerskich na rzecz podmiotéw, w tym Klientéw, znajdujacych sie na
listach sankcyjnych oraz odmawia zawarcia umowy z podmiotami znajdujacymi sie na tych listach.

CVIDM jest zobowigzany do powstrzymania sie od $wiadczenia ustug na rzecz Klienta, ktéry znalazt
sie na liScie sankcyjnej oraz do rozwigzania z takim Klientem umowy. W przypadku ustalenia, iz
Klient zostal umieszczony na liscie sankcyjnej, CVI DM jest takze uprawniony do:

= wypowiedzenia Klientowi umowy w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu
wypowiedzenia,

= poinformowania wtasciwych organdw,

= dokonania innych czynno$ci wymaganych przepisami prawa.

Warunkiem zawarcia umowy o $wiadczenie ustug maklerskich jest:

= przedtozenie przez Klienta dokumentéw umozliwiajgcych identyfikacje Klienta,

= pozytywny wynik weryfikacji przez CVI DM zgodnosci dokumentéw z wymogami
przewidzianymi przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa i regulaminem
$wiadczenia ustugi,

= pozytywna weryfikacja przez CVI DM statusu Klienta w rozumieniu przepiséow
dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (AML/CFT),

= wyrazenie przez Klienta zgody na stosowanie przedstawionej mu Polityki dziatania
w najlepiej pojetym interesie Klienta CVI Dom Maklerski sp. z o.0.,

» przekazanie CVI DM danych teleadresowych Klienta, w szczeg6lnosci adresu e-mail,
ktére to dane umozliwig kontakt CVI DM z Klientem w zwigzku z wykonywaniem

umowy.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa CVI DM ma obowigzek:

» uzyska¢ od Klienta informacje dotyczace jego wiedzy i doSwiadczenia w zakresie
inwestowania na rynku finansowym, w celu dokonania oceny, czy ustuga lub
instrumenty finansowe bedace jej przedmiotem s3 dla niego odpowiednie,

» dokona¢ oceny odpowiedniosci ustugi lub instrumentu finansowego bedacego jej
przedmiotem, oraz

» przechowywac¢ informacje dotyczace przeprowadzonej oceny zgodnie z art. 55 i art. 56
Rozporzadzenia 2017 /5651

Zasady przeprowadzania przez CVI DM badania odpowiednio$ci ustugi maklerskiej i instrumentow
finansowych zostaly szczegétowo opisane w Procedurze klasyfikacji klientéw w CVI Domu
Maklerskim sp. z o.0., ktora jest przekazywana kazdemu Klientowi CVI DM. W wyniku ww. badania
Klienci otrzymujg od CVI DM pisemng informacje o nadanej im kategorii Klienta. Klientowi
Profesjonalnemu przystuguje prawo wystapienia z wnioskiem o zmiane nadanej mu przez CVI DM
kategorii Klienta, o czym kazdy Klient jest informowany, a takze o konsekwencjach tego zadania.

Umowa zawierana jest w formie pisemnej, pod rygorem niewaznos$ci. CVI DM zastrzega sobie
prawo odmowy zawarcia umowy w nastepujacych przypadkach:




a) jezeli z uwagi na wlasciwosci instrumentéw finansowych lub Klienta, ze wzgledu na
konflikt intereséw lub z przyczyn technicznych, prawnych lub organizacyjnych Spétka
nie bytaby w stanie nalezycie wykonywa¢ umowy;

b) z podmiotem, ktéremu wczes$niej Spdétka wypowiedziata lub z ktéorym wczesniej
rozwigzata umowe albo inng umowe o $wiadczenie ustug maklerskich;

c) jezeli dokumenty wymagane do zawarcia umowy nie spetniaja wymogéw formalnych
lub sg niekompletne;

d) jezeli Klient nie udostepni danych, ktérych brak moze utrudnia¢ lub uniemozliwiaé
poprawne zawarcie umowy i realizowanie jej postanowien, lub wypeinienie przez CVI
DM obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa;

e) w przypadku wystgpienia watpliwosci dotyczacych w szczegdlnosci tozsamosci osoby
zawierajacej umowe lub autentycznosci przedstawionych dokumentéw.

CVI DM jest zobowigzany dziata¢ w najlepiej pojetym interesie Klienta poprzez podejmowanie
czynnoSci pozwalajacych na osiggniecie mozliwie najlepszego wyniku w oparciu o okreslone
w Polityce dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta CVI Dom Maklerski sp. z 0.0. warunki oraz
w oparciu o miejsca wykonania zlecen okreslone w zataczniku nr 1 do Polityki. W celu realizacji
najlepiej pojetego interesu Klienta CVI DM, $wiadczac ustugi maklerskie na rzecz Klienta, dziata:

a) uczciwie - dazac do wykonania wszystkich zobowigzan wobec Klienta,

b) sprawiedliwe - zapewniajgc jednolite traktowanie Klientéw nalezacych do jednej
kategorii w zakresie §wiadczonych ustug maklerskich,

c) profesjonalnie - zapewniajac przygotowanie merytoryczne swoich pracownikéw.

W celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta, CVI DM bierze pod uwage nastepujace
czynniki:

a) cene instrumentu finansowego na danym rynku,

b) Kkoszty ponoszone przez Klienta w zwigzku z realizacjg transakcji,

c) czas zawarcia transakgcji,

d) prawdopodobienstwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia,

e) wielkos¢ transakgji,

f) charakter transakcji/zlecenia lub inne aspekty majace istotny wptyw na wykonanie
zlecenia.

CVI DM dziata w najlepiej pojetym interesie Klienta poprzez zachowanie odpowiednich standardéw
obstugi, w szczegdlnosci zapewniajac:

a) przekazywanie Klientom wszelkich niezbednych informacji, w tym w szczego6lnosci
o ryzykach zwigzanych z inwestowaniem w poszczegdlne instrumenty, o optatach za
nabycie produktu, zarzadzanie i zakonczenie inwestycji oraz o wplywie tych optat na
zwrot z inwestycji;

b) przeprowadzanie badania odpowiedniosci ustugi lub instrumentéw finansowych;

c) ochrone tajemnicy w zakresie przekazywanych przez Klientéw danych oraz informacji
dotyczacych transakgcji i zlecen.

Zgodnie z przepisami Ustawy? wydanych do niej rozporzadzenn wykonawczych oraz
Rozporzadzenia 2017 /565, przed zawarciem umowy o $§wiadczenie ustug maklerskich Klienci CVI
DM otrzymuja w formie trwatego no$nika informacji:

a) niniejsza broszure informacyjna pt. Informacje na temat CVI Dom Maklerski sp. z 0.0. oraz
Swiadczonych ustug maklerskich,

b) 0gdlny opis instrumentdw finansowych oraz ryzyka zwiqgzanego z inwestowaniem w te
instrumenty w CVI Dom Maklerski sp. z o.0.,

c) Polityke dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta w CVI Domu Maklerskim sp. z o.o.,
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Procedure klasyfikacji klientéw w CVI Dom Maklerski sp. z o.o.,

Regulamin zarzqdzania konfliktami intereséw w CVI Dom Maklerski sp. z o.0.,

informacje o Kkosztach i optatach ponoszonych przez Klienta zwigzanych ze

$Swiadczeniem ustug maklerskich,

g) informacje o $wiadczeniach pienieznych i niepienieznych przyjmowanych
i przekazywanych przez CVI DM,

h) inne informacje wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich CVI DM przekazuje Klientowi takze
informacje o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustugi maklerskiej na
rzecz tego Klienta, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne CVI DM nie zapewniajg, Ze
w przypadku powstania konfliktu interes6w nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta. W takim
przypadku umowa moze zosta¢ zawarta wylacznie pod warunkiem, ze Klient potwierdzi
otrzymanie informacji o istniejacych konfliktach oraz wyraznie potwierdzi wole zawarcia z CVI DM
umowy. W przypadku powstania konfliktow intereséw po zawarciu z Klientem umowy, CVI DM
informuje Klienta o powstatych konfliktach intereséw niezwlocznie po ich stwierdzeniu oraz
powstrzymuje sie od §wiadczenia ustugi oferowania do czasu otrzymania wyraznego o$wiadczenia
Klienta o kontynuacji lub rozwigzaniu umowy, chyba Ze takie wstrzymanie sie od $wiadczenia
bytoby sprzeczne z interesem Klienta.

W przypadku $wiadczenia ustug maklerskich zarzadzania portfelami oraz przyjmowania
i przekazywania zleceni CVI DM jest obowigzany, w zakresie i na zasadach okreslonych w art. 72-76
Rozporzadzenia 2017 /565:

a) rejestrowaé, przechowywaé i archiwizowaé¢ dokumenty, nagrania oraz inne no$niki
informacji sporzadzane lub otrzymywane w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami
maklerskimi;

b) sporzadza¢ na trwalym nos$niku protokoty, notatki lub nagrania z rozméw
przeprowadzonych w bezposredniej obecnosci klienta lub potencjalnego klienta.

Obowigzek ten obejmuje roéwniez nagrywanie rozmoéw telefonicznych i zapisywanie
korespondencji elektronicznej, zwigzanych 2z czynnoS$ciami, ktére moglyby skutkowaé
Swiadczeniem ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, nawet jezeli w wyniku prowadzenia
tych rozméw lub korespondencji nie dochodzitoby do $wiadczenia ustugi.

Ustuga zarzadzania portfelami instrumentéw finansowych

Zarzadzanie portfelem, w ktérego sktad wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw
finansowych, polega na podejmowaniu i realizacji decyzji inwestycyjnych na rachunek Klienta, w
ramach pozostawionych przez Klienta do dyspozycji Zarzadzajacego $rodkow pienieznych lub
instrumentéw finansowych.

Zgodnie z przyjeta w CVI DM strategig biznesowa oraz polityka zarzadzania produktami, ustuga
zarzadzania portfelami instrumentéw finansowych Swiadczona jest tylko i wytgcznie na rzecz
Klientéw Profesjonalnych (grupy docelowej Klientéw). Klientami, z ktérymi CVI DM aktualnie
posiada zawarte umowy o zarzadzanie portfelami instrumentéw finansowych s towarzystwa
funduszy inwestycyjnych oraz zagraniczne spétki zarzadzajace alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi. Podmioty te spetniaja kryteria ,Klienta Profesjonalnego” w rozumieniu przepiséow
art. 24 ust. 4 Dyrektywy 2014/65/UE (MiFID 2).

Zakres instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem S$wiadczenia przez CVI DM ustugi
zarzadzania portfelem, zgodnie z przyjetym modelem biznesowym, obejmuje najczeSciej:

= dluzne papiery wartosSciowe,

= akcje i prawa poboru tych akcji,

= udziaty w spétkach z ograniczona odpowiedzialnoscig, w tym w spétkach z siedzibg za
granica,



wierzytelnosci, z wyjatkiem wierzytelno$ci wobec oséb fizycznych,

certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych zamknietych,

jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych lub specjalistycznych
funduszy inwestycyjnych otwartych oraz tytuly uczestnictwa emitowane przez
instytucje wspdélnego inwestowania majace siedzibe za granica, w tym typu ETF
(,exchange-traded fund”),

® instrumenty rynku pienieznego,

® instrumenty pochodne, w tym niewystandaryzowane instrumenty pochodne,

= waluty,

= depozyty bankowe.

Wiekszo$¢ z ww. instrumentéw jest odpowiednia dla Klientéw zakwalifikowanych jako Klienci
Profesjonalni, tzn. posiadajacych szeroka, specjalistyczng wiedze o inwestowaniu w te instrumenty,
duze doswiadczenie inwestycyjne, dtugofalowe cele i stosowny horyzont inwestycyjny, a takze
bardzo dobra sytuacje finansowa i odpowiednig tolerancje ryzyka (apetyt na ryzyko).

Rodzaje instrumentéw finansowych objetych ustuga zarzadzania oraz limity zaangazowania w
poszczegdlne rodzaje instrumentéw zawieraja strategie inwestycyjne uzgodnione w zawartych z
Klientami umowach o zarzadzanie lub tez w zatgcznikach do tych uméw.

CVI DM, prowadzac dziatalno$¢ maklerska, jest obowigzany dziata¢ w sposéb rzetelny i
profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami
jej klientéw. W CVI DM wdrozono dokument pt. Polityka dziatania w najlepiej pojetym interesie
klienta CVI Dom Maklerski sp. z 0.0. Dokument ten jest przekazywany kazdemu Klientowi, z ktérym
zawierana jest umowa o $wiadczenie ustugi zarzadzania portfelami.

Srodki ochrony Klientéw Profesjonalnych stosowane w CVI DM obejmuja:

= poinformowanie Klienta o obowigzujacych w CVI DM zasadach postepowania przy
przyjmowaniu i przekazywaniu korzysci finansowych i niefinansowych przez CVI DM
(tzw. ,zachet”),

= poinformowanie o metodach zarzadzania konfliktami intereséw, w tym wskazanie
podstawowych zasad postepowania CVI DM w przypadku powstania konfliktu
interesow,

= informowanie o wystapieniu konfliktu interesow w przypadku, gdy catkowite
wyeliminowanie negatywnego wptywu zidentyfikowanego konfliktu na interes tego
Klienta nie jest mozliwe.

Po uzyskaniu dokumentéw i informacji niezbednych do identyfikacji Klienta, przeprowadzeniu
weryfikacji zgodnie z przepisami w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, dokonaniu oceny odpowiednios$ci ustugi oraz ustaleniu kategorii Klienta, sporzadzana
jest i przekazywana kazdemu Klientowi pisemna informacja o zaklasyfikowaniu go do
odpowiedniej kategorii, a nastepnie negocjowana jest umowa o $§wiadczenie ustugi maklerskie;.

Klient zobowigzany jest do poinformowania CVI DM o kazdej zmianie danych majacej wpltyw na
klasyfikacje Klienta jako Klienta Profesjonalnego lub Uprawnionego Kontrahenta. W takim
przypadku CVI DM jest zobowigzany do ponownego przeprowadzenia badania odpowiedniosci
ustugi i instrumentéw bedacych jej przedmiotem.

W przypadku Klientow Profesjonalnych zaktada sie, Ze maja oni konieczne doswiadczenie i wiedze
pozwalajgce na zrozumienie ryzyka zwigzanego z transakcjami dokonywanymi w ramach
Swiadczonej na ich rzecz ustugi zarzadzania portfelem.

Zgodnie z wymogami Rozporzadzenia 2017/565 zawarte z Klientami umowy o zarzadzanie
zawierajg szczegotowy zakres praw i obowigzkéw stron zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi
zarzadzania portfelami, w tym rodzaje instrumentéw finansowych, ktére moga by¢ kupowane i
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sprzedawane oraz rodzaje transakcji, ktére moga by¢ realizowane w imieniu Klienta, a takze
wszelkie zabronione instrumenty lub transakcje.

Zarzadzanie portfelami w CVI DM odbywa sie na podstawie zawartych z Klientami Profesjonalnymi
umow o zarzadzanie i dotagczonych do nich szczegétowych procedur oraz instrukcji operacyjnych,
ktoére maja na celu zapewnienie zgodnosci postepowania z obowigzujacymi w tych podmiotach
procesami i politykami inwestycyjnymi.

Swiadczac ustugi maklerskie CVI DM jest obowigzany przekazywa¢ Klientowi Profesjonalnemu, na
trwalym nos$niku, w terminie odpowiednim do charakteru $wiadczonej ustugi, regularne
sprawozdania zwigzane z wykonywaniem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich,
uwzgledniajace rodzaj i ztozono$¢ danych instrumentéw finansowych, charakter $wiadczonej
ustugi oraz koszty zwigzane z transakcjami i ustugami wykonywanymi na rachunek klienta.
Szczegobtowe rodzaje i czestotliwo$¢ przekazywania Klientom CVI DM sprawozdan z wykonania
ustugi zarzadzania okreslajg zawarte z nimi umowy.

Zgodnie art. 6 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27
listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w
sektorze ustug finansowych (dalej: ,Rozporzadzenie SFDR”) uczestnicy rynku finansowego, w tym
firmy Swiadczace ustuge zarzadzania portfelami, przed zawarciem umowy ujawniaja opis
nastepujacych elementow:

a) sposob, w jaki ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju s3 wprowadzane w
podejmowanych przez nich decyzjach inwestycyjnych; oraz

b) wyniki oceny prawdopodobnego wptywu ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju na
zwrot z tytutu produktéw finansowych, ktére udostepniaja.

W przypadku gdy uczestnicy rynku finansowego uznaja, Ze ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju
s3 nieznaczace, opis elementéw, o ktéorych mowa powyzej obejmuje jasne i zwiezle wyjasnienie
przyczyn uznania tych ryzyk za nieznaczace.

Zgodnie z art. 2 pkt 22 Rozporzadzenia SFDR ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju oznacza
sytuacje lub warunki $rodowiskowe, spoteczne lub zwigzane z zarzadzaniem, ktére - jezeli
wystgpia - moglyby mieé rzeczywisty lub potencjalny istotny negatywny wptyw na wartosé
inwestycji.

W zwigzku z powyzszym CVI DM, w ramach analizy inwestycyjnej danego instrumentu
finansowego, nabywanego na rzecz funduszy, ktérych portfelami zarzadza, oprécz informacji o
czysto finansowym charakterze uwzglednia réwniez informacje niefinansowe oraz wszelkie
zdarzenia wptywajace lub mogace wptynaé na ocene danego instrumentu finansowego, stanowigce
lub mogace stanowic ryzyka dla zrownowazonego rozwoju, w tym w szczeg6lnos$ci o charakterze
spotecznym  (np. zmiany struktury  demograficznej, réznego rodzaju  choroby
cywilizacyjne/pandemie), ekonomicznym (np. ubdstwo, redukcja zatrudnienia pracownikéow),
korporacyjno-regulacyjnym (np. korupcja, konflikt intereséw) lub Srodowiskowym (np. niszczenie
$Srodowiska naturalnego, wyczerpywanie sie zasobdw naturalnych).

Na etapie analizy inwestycyjnej identyfikacja ryzyk dla zr6wnowazonego rozwoju jest dokonywana
m.in. na podstawie:

a) weryfikacji, czy emitenci prowadza dziatalno$¢ w jednym z sektoréw uznanych przez
CVI jako sektory wykluczone,

b) pozyskania od emitentéw informacji niefinansowych, stanowigcych podstawe do
przeprowadzenia analizy ESG oraz nadania ratingu ESG,

c) zdarzen zewnetrznych mogacych mieé¢ wptyw na wyniki inwestycyjne zwigzane z
danym instrumentem finansowym, w tym zdarzen stanowigcych ryzyko dla
zréwnowazonego rozwoiju,

d) zwigzania danego emitenta zasadami tadu korporacyjnego w zakresie
zréwnowazonego rozwoju,
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e) okresowego monitoringu ekspozycji, obejmujacego miedzy innymi analize ESG.

W przypadku $wiadczenia ustugi zarzadzania portfelami na rzecz funduszy inwestycyjnych,
gtéwnym Zrédiem informacji o niezbednych do uwzgledniania przez CVI DM czynnikach ESG i
ryzykach dla zréwnowazonego rozwoju jest wypelniany przez emitentéw poszczegélnych
instrumentéw finansowych, na etapie przed-transakcyjnym, kwestionariusz ESG. Dokument ten
stanowi jedng z podstaw do przeprowadzenia ww. analizy inwestycyjne;.

Podstawowym zrodiem wiedzy na temat celéw inwestycyjnych i preferencji Klientéw CVI DM w
zakresie ESG, tj. takich, ktére uwzgledniaja czynniki zréwnowazonego rozwoju, sa:

a) dokumenty opisujace szczegdétowo strategie inwestycyjne poszczegélnych funduszy
inwestycyjnych, ktérych portfelem zarzadza CVI DM (statuty funduszy, prospekty
emisyjne, warunki emisji, karty produktu itd.)

oraz

b) formularz ,Ankieta oceny odpowiedniosci” (jej wzor stanowi zalacznik do
przekazywanej Klientom ,, Procedury klasyfikacji klienta”), w ktérej Klienci zamieszczaja
informacje o swoich ewentualnych preferencjach w zakresie produktéw ESG.

Wszelkie wymagane obowigzujacymi przepisami informacje i oswiadczenia CVI DM w zakresie
zwigzanym ze zréwnowazonym rozwojem s3 dostepne na stronie internetowej www.cvi.pl w
zaktadkach ,0 nas >ESG” oraz,,0 nas > Regulacje > ESG”.

CVI DM nie bierze pod uwage niekorzystnych skutkéw decyzji inwestycyjnych dla czynnikéw
zrownowazonego rozwoju, rozumianych jako skutki decyzji inwestycyjnych, ktére maja
niekorzystny wptyw na czynniki zréwnowazonego rozwoju. Uzasadnienie powyZszej decyzji
zawiera opublikowany na stronie ww.cvi.pl w zaktadce ,0 nas > Regulacje > ESG” dokument pt.
JInformacje na podstawie Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2019/2088 z dnia 27
listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwiqzanych ze zréwnowazonym rozwojem w
sektorze ustug finansowych”.

Ustuga oferowania instrumentdéw finansowych

Ustuga maklerska oferowania instrumentéw finansowych polega na podejmowaniu na rzecz
emitenta papieré6w wartosciowych, wystawcy instrumentu finansowego lub oferujacego
instrument finansowy czynno$ci prowadzacych do nabycia przez inne podmioty instrumentéw
finansowych, poprzez:

1) prezentowanie, w dowolnej formie i w dowolny sposéb, udostepnianych przez emitenta,
wystawce lub oferujacego, informacji o instrumentach finansowych i warunkach ich
nabycia, stanowigcych wystarczajaca podstawe do podjecia decyzji o nabyciu tych
instrumentéw lub

2) posredniczenie w zbywaniu instrumentéw finansowych nabywanych przez podmioty
w wyniku prezentowania informacji, o ktérych mowa w pkt 1, lub

3) prezentowanie indywidualnie oznaczonym adresatom, w dowolnej formie i w dowolny
sposéb, udostepnianych przez emitenta, wystawce lub oferujacego informacji w celu:

a) promowania, bezposrednio lub posrednio, nabycia instrumentéw finansowych lub
b) zachecania, bezposrednio lub posrednio, do nabycia instrumentéw finansowych.

CVI DM $wiadczy ustuge oferowania instrumentéw finansowych na podstawie zawartej z Klientem
umowy, w sposéb okreslony w ,Regulaminie swiadczenia ustugi oferowania Instrumentéw
Finansowych przez CVI Dom Maklerski sp. z 0.0.” oraz w powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa.

Przed zawarciem umowy CVI DM dokonuje klasyfikacji Klienta do jednej z nastepujacych kategorii:
Klienta Detalicznego, Klienta Profesjonalnego lub Uprawnionego Kontrahenta.
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Klient zobowigzany jest do poinformowania CVI DM o kazdej zmianie danych majacej wptyw
na klasyfikacje Klienta jako Klienta Profesjonalnego lub Uprawnionego Kontrahenta. W takim
przypadku CVI DM jest zobowigzany do ponownego przeprowadzenia badania odpowiedniosci
ustugi i instrumentéw bedacych jej przedmiotem.

W przypadku klasyfikacji Klienta jako Klienta Detalicznego CVI DM odmawia zawarcia umowy.

W przypadku zlozenia przez Klienta Profesjonalnego lub Uprawnionego Kontrahenta w trakcie
trwania umowy zadania traktowania go jako Klienta Detalicznego CVI DM zastrzega sobie prawo
do natychmiastowego rozwigzania umowy.

CVI DM uznaje, iz Klient, ktory zostat sklasyfikowany jako Klient Profesjonalny lub Uprawniony
Kontrahent w odniesieniu do ustugi oferowania Instrumentéw Finansowych, posiada wysoki
poziom  wiedzy i do$wiadczenia oraz ze potrafi samodzielnie dokona¢ oceny ryzyka
inwestycyjnego zwigzanego z tg ustuga.

Umowa zawierana z Klientem ma charakter indywidualny, a jej tres¢ dostosowywana jest
kazdorazowo do specyfiki dziatalno$ci Klienta i rodzaju zlecanej ustugi.

CVI DM przyjmuje zapisy na instrumenty finansowe zgodnie z warunkami oferty. Warunki oferty
zawierajg w szczegollnosci okre$lenie podmiotéw uprawnionych do ich nabywania (grupy
docelowej), terminy, formy skladania zapiséw, sposéb dokonywania wptat oraz inne istotne
warunki oferty, ktore sa kazdorazowo okreslane indywidualnie dla konkretnej oferty.

Klient podlegajacy przepisom Ustawy zobowigzany jest do udostepni¢ CVI DM wszelkie informacje
w odniesieniu do ustalonej dla instrumentu finansowego grupy docelowej oraz strategii dystrybucji
oraz inne informacje, ktére moga mie¢ wpltyw na okreslenie przez CVI DM grupy docelowej i
strategii dystrybucji. Klient, ktéry nie podlega przepisom Ustawy, zobowigzany jest udostepni¢ CVI
DM wszelkie informacje, ktérych CVI DM nie jest w stanie pozyskac z publicznie dostepnych zrodet,
a ktore sg niezbedne dla ustalenia przez CVI DM grupy docelowej i strategii dystrybucji.

Ustuga przyjmowania i przekazywania zlecen

Ustuga przyjmowania i przekazywania zlecenn nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
polega na zobowiazaniu sie firmy inwestycyjnej do przyjmowania od Klienta zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych i przekazywania ich do innego podmiotu, w tym do emitenta
instrumentu finansowego, wystawcy instrumentu finansowego lub sprzedawcy - oferujacego dany
instrument, w celu ich wykonania. W tym zakresie ustuga przyjmowania i przekazywania zlecen
jest czynnoS$cia towarzyszaca realizacji czynnoSci w zakresie oferowania instrumentow
finansowych. Druga formg tej samej ustugi jest kojarzenie dwéch lub wiecej podmiotéow w celu
doprowadzenia do zawarcia transakcji miedzy tymi podmiotami.

Przedmiotem $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, zgodnie z przyjetym przez
CVI DM modelem biznesowym, s3 te instrumenty finansowe, ktére sa jednocze$nie przedmiotem
aktualnej oferty w ramach zawartych przez CVI DM uméw o oferowanie. Informacje o aktualnych
ofertach sg ogtaszane na stronie internetowej Spotki www.cvi.pl.

Szczegobtowe zasady Swiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen okresla ,,Regulamin
Swiadczenia ustug w zakresie przyjmowania i przekazywania zleceri nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych przez CVI Dom Maklerski sp. z 0.0.”.

Przed zawarciem umowy z Klientem CVI DM dokonuje oceny odpowiednioSci instrumentéw
finansowych majacych by¢ objetych umowa oraz ustug swiadczonych na jej podstawie, z
uwzglednieniem ewentualnych preferencji Klienta odnosnie czynnikéw zré6wnowazonego rozwoju.
Zasady przeprowadzania przez CVI DM badania odpowiednio$ci ustugi maklerskiej i instrumentéw
finansowych zostaty opisane w Procedurze klasyfikacji klientéw w CVI Domu Maklerskim sp. z o.0.,
ktora jest przekazywana kazdemu Klientowi CVI DM. Klient zobowigzany jest do poinformowania
CVI DM o kazdej zmianie danych majacej wptyw na klasyfikacje Klienta. W takim przypadku CVI
DM jest zobowigzany do ponownego przeprowadzenia badania odpowiednio$ci ustugi i
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instrumentéw bedacych jej przedmiotem, celem zapewnienia Klientowi odpowiedniego poziomu
ochrony.

Zawarcie umowy przez CVI DM i Klienta jest warunkiem niezbednym dla $wiadczenia przez CVI DM
na rzecz Klienta ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen.

CVI DM odmawia zawarcia umowy, jezeli wynik oceny odpowiednio$ci wskazuje, Ze Klient nalezy
do negatywnej grupy docelowej dla wszystkich instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem
Swiadczonej ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen.

Zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej w obecnosci pracownika CVI DM poza siedzibg CVI DM,

2) w formie pisemnej w obecnosci pracownika CVI DM w siedzibie CVI DM,

3) w formie elektronicznej - jako zeskanowany dokument przestany mailowo po
uzgodnieniu takiej mozliwosci z CVI DM, jesli taki sposéb jest przewidziany w umowie
lub jest mozliwy zgodnie z zasadami przyjetymi przez instytucje finansowe, do ktérych
kierowane jest zlecenie do realizacji.

CVI DM nie przyjmuje zlecen za posrednictwem telefonu.

CVI DM przyjmuje zlecenia na odpowiednich formularzach, ktére sa udostepniane Klientom.
Zlecenie moze rowniez zawiera¢ dodatkowe warunki jego wykonania, jezeli nie s3 one
sprzeczne z odrebnymi przepisami prawa i regulaminami okreslonych rynkéw. CVI DM moze
pobiera¢ optaty i prowizje z tytulu wykonywania na rzecz Klientéw ustugi przyjmowania i
przekazywania zlecen na zasadach, w terminach oraz w wysokoSci okre$lonej w Tabeli Optat
stanowigcej zatgcznik do regulaminu $wiadczenia ustugi.

Przed ztozeniem zlecenia CVI DM przekazuje Klientowi informacje o szacowanych kosztach i
optatach zwigzanych z nabyciem instrumentéw finansowych majacych by¢ przedmiotem ustugi
(tzw. informacja o kosztach i optatach ex ante).

CVI DM przekazuje zlecenia Klientéow do podmiotéw je wykonujacych niezwlocznie po ich
przyjeciu, w kolejnosci ich przyjmowania, chyba ze co innego wynika z warunkéw wykonania
zlecenia okres$lonych przez Klienta. Klient jest informowany przez CVI DM o wszelkich istotnych
okoliczno$ciach uniemozliwiajacych wtasciwe przekazanie ztozonego Zlecenia lub
uzasadniajacych odmowe dziatania. Potwierdzenia zawarcia transakcji w zakresie ztozonych
przez Klienta zlecen przekazuje Klientowi podmiot wykonujacy zlecenie, np. emitent (TFI lub
fundusz inwestycyjny). CVI DM przekazuje Klientowi nastepujace raporty dotyczace
$wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen:

a) potwierdzenie/sprawozdanie z przyjecia i przekazania zlecenia lub dyspozycji, zgodnie
z zasadami okre$lonymi w regulaminie $wiadczenia ustugi;

b) obejmujace okres ostatniego roku kalendarzowego roczne sprawozdanie zwigzane z
wykonywaniem umowy uwzgledniajace rodzaj i ztozono$¢ instrumentéw finansowych,
charakter swiadczonej ustugi oraz koszty i optaty zwigzane z transakcjami i ustugami
wykonywanymi w zwigzku z umowa (tzw. informacja o kosztach i optatach ex post).

UWAGA: Zawieranie transakcji na instrumentach finansowych moze sie wigza¢ z konsekwencjami
podatkowymi. W celu uzyskania szczegdtowych informacji w zakresie opodatkowania zyskéw z
transakcji Klient powinien zasiegna¢ porady profesjonalnego doradcy podatkowego, radcy
prawnego lub innej osoby uprawnionej do udzielania porad w przedmiotowym zakresie.

VIIL. Wskazanie podstawowych zasad wnoszenia i zalatwiania skarg i reklamacji Klientow
skladanych w zwiazku ze $wiadczonymi przez CVI DM ustugami maklerskimi

Reklamacje w zwigzku z ustugami maklerskimi §wiadczonymi przez CVI DM mogg by¢ sktadane:

= w formie pisemnej w siedzibie Spéiki,
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listownie na adres siedziby CVI DM,

w formie wiadomos$ci e-mail, za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
reklamacje@cvi.pl,

ustnie — osobiscie do protokotu podczas spotkania Klienta z pracownikiem CVI DM.

Reklamacja powinna zawiera¢ informacje pozwalajace w sposéb niewatpliwy ustali¢ tozsamos¢
Klienta (nazwe podmiotu, imie i nazwisko, nr rejestru, PESEL nr rachunku). ZtoZenie reklamacji
niezwlocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen moze utatwi¢ i przys$pieszyC¢ rzetelne
rozpatrzenie reklamacji przez CVI DM. CVI DM kazdorazowo potwierdza fakt otrzymania
reklamacji Klienta. Potwierdzenie otrzymania reklamacji nastepuje w formie pisemnej lub w innej
formie uzgodnionej z Klientem.

CVI DM rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie p6Zniej niz w ciggu 30 dni kalendarzowych
od daty jej wplywu. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢
wydtuzony do maksymalnie 60 dni kalendarzowych, po uprzednim wyjasnieniu Klientowi
przyczyn opoOznienia i wskazaniu okoliczno$ci wymagajacych dodatkowych ustalenn oraz
przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamac;ji i udzielenia odpowiedzi.

OdpowiedZ na reklamacje Klienta przekazywana jest w formie pisemnej na adres
korespondencyjny Klienta lub pocztg elektroniczng, jezeli o takg forme komunikacji wnioskowat
Klient. W przypadku negatywnego dla Klienta rozpatrzenia reklamacji przez CVI DM Klientowi
przystuguje prawo do zwrdcenia sie w tej samej sprawie w formie pisemnej do Zarzadu CVI DM.
Zarzad CVI DM rozpatrzy reklamacje Klienta w ciggu 30 dni kalendarzowych od daty wptywu, a
pisemna odpowiedz zostanie przekazana Klientowi na wskazany przez niego adres. Niezaleznie od
postepowania reklamacyjnego Klientowi przystuguje prawo:

= zawarcia ugody na podstawie negocjacji przeprowadzonych z CVI DM,

= wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego,

= wystgpienia z powddztwem przeciwko CVI DM do wtasciwego polskiego sadu
powszechnego,

= zwrodcenia sie o0 pomoc do miejskich i powiatowych Rzecznikow Konsumenta (dotyczy
Klientéw detalicznych bedgcych konsumentem),

= przedstawienia CVI DM propozycji zawarcia pisemnej umowy w sprawie poddania
sporu pod rozstrzygniecie Sagdu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego, przy
czym CVI DM moze odmdwic¢ zawarcia takiej umowy.

IX. Zasady postepowania CVI DM w przypadku powstania konfliktu interesow

CVI DM dazy do unikania sytuacji mogacych skutkowac rzeczywistym lub potencjalnym konfliktem
interesow. CVI DM wdrozyt i realizuje adekwatne procedury bezpieczenstwa, stosuje rozwigzania
organizacyjne oraz wewnetrzne regulacje, ktére w sposéb zinstytucjonalizowany zapobiegaja
powstawaniu konfliktow intereséw. CVI DM doktada nalezytej starannosci, aby w przypadku
powstania konfliktu intereséw nie doszto do naruszenia intereséw Klienta. W szczeg6lnosci CVI DM
stosuje wewnetrzne regulacje majace na celu identyfikacje konfliktéw interes6w oraz zarzadzanie
nimi. Szczegoétowe zasady monitorowania i zarzadzania konfliktem okresla Regulamin zarzqdzania
konfliktami intereséw w CVI DM. Podstawowe zasady postepowania CVI DM w przypadku powstania
konfliktow polegaja na wprowadzeniu dostosowanych do specyfiki kazdego zidentyfikowanego
konfliktu interes6w rozwigzan, ktére maja na celu monitorowanie i zarzadzanie konfliktem oraz
zapobieganie potencjalnemu niekorzystnemu wptywowi, jaki moze on wywrze¢ na Klienta.

W przypadku powstania konfliktu intereséw, ktéry w opinii CVI DM, pomimo wdrozonych
rozwiazan majacych na celu efektywne zarzadzanie konfliktami intereséw, moze doprowadzi¢ do
naruszenia interesu Klienta, CVI DM wstrzymuje sie z zawarciem umowy z Klientem w zakresie
Swiadczenia ustugi maklerskiej lub dalszego Swiadczenia ustugi maklerskiej na rzecz Klienta i
niezwtocznie przekazuje temu Klientowi informacje o istniejgcym konflikcie intereséw mogacym
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doprowadzi¢ do naruszenia jego intereséw. Zawarcie umowy z Klientem lub dalsze $wiadczenie
ustugi maklerskiej na rzecz Klienta jest mozliwe wyltacznie pod warunkiem potwierdzenia przez
Klienta otrzymania takiej informacji oraz wyraznego potwierdzenia przez niego woli zawarcia
umowy lub kontynuowania §wiadczenia ustugi maklerskie;.

Na Zadanie Klienta moga mu zosta¢ przekazane, przy uzyciu trwatego nos$nika informacji,
szczegbtowe informacje dotyczace zarzadzania konfliktami interesé6w w CVI DM.

X. Zakres, czestotliwo$¢ i terminy przekazywania raportow ze $wiadczenia ustugi
maklerskiej, ktéra ma by¢ $wiadczona na podstawie zawieranej uméw, przekazywanych
Klientowi przez CVI DM

Zasady dotyczace zakresu, czestotliwosci i terminéw przekazywania raportéw ze $wiadczenia
ustugi zarzadzania portfelami oraz ustugi oferowania okresla zawarta z Klientem umowa.

W zakresie $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia
instrumentéw finansowych CVI DM przekazuje Klientowi potwierdzenie/sprawozdanie z przyjecia
lub przekazania zlecenia lub dyspozycji do innego podmiotu w celu jego wykonania, niezwtocznie
po jego przekazaniu, jednak nie p6zniej niz do kornica dnia roboczego nastepujgcego po dniu, w
ktoérym zlecenie lub dyspozycja zostato przekazane oraz roczne sprawozdanie obejmujace okres
ostatniego roku kalendarzowego zwigzane z wykonywaniem umowy uwzgledniajace rodzaj i
ztozono$¢ instrumentéw finansowych, charakter §wiadczonej ustugi oraz koszty i optaty zwigzane
z transakcjami i ustugami wykonywanymi w zwigzku z umowa. Informacje te przekazywane sg na
trwalym nos$niku informacji w terminie do konca drugiego miesigca roku kalendarzowego
nastepujacego po roku, ktérego dotyczy raport.

XI. Informacje dotyczace systeméw gwarantujacych bezpieczenstwo aktywow Klienta oraz
opis dziatan podejmowanych przez CVI DM w celu zapewnienia ochrony takich aktywoéw.

Systemem gwarantujacym bezpieczenstwo aktywéw Klientow jest obowigzkowy system
rekompensat utworzony przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A. Celem systemu
rekompensat jest zapewnienie inwestorom wyptat srodkéw pienieznych do wysokosci okreslonej
Ustawg oraz zrekompensowanie warto$ci utraconych instrumentéw finansowych,
zgromadzonych przez nich w domach maklerskich, w przypadku:

a) ogloszenia upadtosci lub otwarcia restrukturyzacji domu maklerskiego, lub

b) prawomocnego oddalenia wniosku o ogloszenie upadtosci ze wzgledu na to, Ze majatek
domu maklerskiego nie wystarcza na zaspokojenie kosztéw postepowania, lub

c) stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego, Ze dom maklerski z powodow $cisle
zwigzanych z sytuacja finansow3 nie jest w stanie wykona¢ cigzacych na nim zobowigzan
wynikajacych z roszczen inwestoréw i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.

System rekompensat zabezpiecza wyptate Srodkéw inwestoré6w pomniejszonych o naleznosci
domu maklerskiego od inwestora z tytutu §wiadczonych ustug, wedtug stanu z dnia zaistnienia
jednej z ww. okolicznosci, do wysokos$ci rownowarto$ci w ztotych kwoty 3.000,00 euro w 100%
wartosci Srodkéw objetych systemem rekompensat oraz 90% nadwyzki ponad te kwote, z tym
ze gorna granica Srodkéw objetych systemem rekompensat wynosi rownowarto$¢ w ztotych
kwoty 22.000,00 euro. Do obliczenia warto$ci euro w ztotych przyjmuje sie $redni kurs
Narodowego Banku Polskiego, zgodnie z ogtaszang tabela kursowg, z dnia zaistnienia okoliczno$ci
stanowigcej podstawe do wyptat rekompensat. Ww. kwoty okres$laja maksymalng wysoko$¢
roszczen inwestora niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach posiadat $rodki lub
z ilu wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci w danym domu maklerskim. CVI DM jest
zobowiazany do wnoszenia rocznych wptat do systemu rekompensat.

Szczegbtowy opis zasad ochrony aktywoéw Klientdw gwarantowanej przez system rekompensat
znajduje sie w ustawie o obrocie instrumentami finansowymi oraz na stronie www.kdpw.pl.
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Srodki pieniezne Klientéw zgromadzone na rachunkach bankowych podmiotéw bedacych
uczestnikami systemu gwarantowania depozytéw w rozumieniu ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. 0
Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej
restrukturyzacji (,Ustawa BFG”) (banki krajowe) sa objete bankowym systemem gwarancyjnym, co
oznacza, ze w przypadku gdy podmiot prowadzacy rachunek bankowy (czyli bank) nie bedzie w stanie
zapewni¢ wyplat sSrodkéw pienieznych osobom uprawnionym (czyli klientom), wyptaty tej dokona
Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Limit gwarancji zgodnie z Ustawg BFG wynosi réwnowarto$¢ 100.000
euro i ma zastosowanie do kazdego z deponentéw oddzielnie w jednym podmiocie objetym systemem
gwarantowania.

Srodki pieniezne Klientéw zdeponowane w zagranicznej instytucji kredytowej, autoryzowanej
zgodnie z dyrektywg 2013 /36/UE, moga nie podlega¢ systemowi rekompensat opisanemu powyzej
ani systemowi rekompensat wiasciwemu wedlug stanu prawnego siedziby tej instytucji
kredytowe;j.

Instrumenty finansowe bedace w krajowym obrocie zorganizowanym przechowywane sa w
Krajowym Depozycie Papierow Warto$ciowych S.A. lub Izbie Rozliczeniowej i Rozrachunkowej
prowadzonej przez Izbe Rozliczeniowa Gietd Towarowych S.A. (dotyczy instrumentéw
finansowych, ktérych instrumentem bazowym jest towar gietdowy, dopuszczony do obrotu na
gietdzie towarowej). Zasady $wiadczenia ustug przez zagranicznego depozytariusza, w tym
prowadzenie rachunkéw, na ktérych zapisywane sg zagraniczne instrumenty finansowe Klientow
podlegaja prawu krajowemu panstwa, w ktérym zagraniczny depozytariusz prowadzi dziatalnos¢.
Z tego tytutu prawa Klienta moga by¢ uregulowane w sposéb odmienny od regulacji
obowigzujacych w Polsce. Przechowywanie zagranicznych instrumentéw finansowych u
zagranicznego depozytariusza wigze sie ponadto z ryzykiem utrzymania przez zagranicznego
depozytariusza ciggtosci dziatania, w tym ryzykiem ogtoszenia upadtosci, likwidacji zagranicznego
depozytariusza oraz ryzykiem rozwigzania umowy.

CVI DM jest uczestnikiem systemu rekompensat prowadzonego przez Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych S.A., jednak nie prowadzi rachunkéw inwestycyjnych na rzecz swoich
Klientéw ani nie jest uprawniony do przechowywania aktywoéw Klientéw. Wszelkie ptatnosci
zwigzane z nabyciem lub zbyciem instrumentéw finansowych odbywajg sie za posrednictwem
rachunkow i stosownych rejestrow prowadzonych przez inne niz CVI DM podmioty (banki, TFI lub
zagraniczne spotki zarzadzajace funduszami inwestycyjnymi). Oznacza to, Ze w razie wszczecia
postepowania egzekucyjnego przeciwko CVI DM aktywa Klientéw CVI DM bedace przedmiotem
Swiadczenia ustug maklerskich nie podlegaja zajeciu, a w razie ogloszenia upadtosci nie wchodza
do masy upadtosci CVI DM.

XII. Koszty i optaty zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez CVI DM

Z tytutu swiadczenia ustugi zarzadzania portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza
liczba instrumentéw finansowych CVI DM pobiera optaty i prowizje na zasadach okreslonych
szczegblowo w umowie zawieranej z Klientem. Z tytutu $wiadczenia ustugi przyjmowania i
przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych CVI DM pobiera procentowo
okreslone wynagrodzenie od wartosci zlecenie ztozonego przez Klienta. Wynagrodzenie CVI DM z
tytutu $wiadczenia ustugi oferowania instrumentéw finansowych okresla regulamin swiadczenia
tej ustugi.

Przed zawarciem umowy o $wiadczenie danej ustugi CVI DM udostepnia Klientom tabele optat i
prowizji, wskazujaca na rodzaj i wysoko$¢ optat, prowizji i innych kosztéw zwigzanych ze
$Swiadczeniem danej ustugi maklerskiej.

W przypadku transakcji dokonywanych z udziatlem tytutéw uczestnictwa fundusze inwestycyjne
pobieraja dodatkowe optaty. Jest to przede wszystkim optata (wynagrodzenie) za zarzadzanie, ktéra
pobieraja z aktywow funduszu inwestycyjnego oraz réznego rodzaju oplaty i prowizje zwigzane z
lokowaniem aktywéw funduszu przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych nim zarzadzajace,
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ktére tacznie pomniejszaja wynik na inwestycji w tytuty uczestnictwa Klienta. Fundusze inwestycyjne
zawierajg opis pobieranych przez siebie optat w swoich prospektach informacyjnych lub kluczowych
informacjach dla inwestoréw (KIID).

W przypadku innych instrumentéw finansowych Klient ponosi koszty, optaty i prowizje zwigzane
z wykonywaniem jego zlecen, nalezne podmiotom wykonujacym te zlecenia.

Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen CVI DM
przekazuje Klientowi wykaz wszystkich przewidywanych kosztéow (optat i prowizji), czyli tzw.
informacje o kosztach ex ante. Wykaz ten jest przekazywany Klientowi w formie osobnego
dokumentu na trwalym no$niku informacji. W przypadku ustug zarzadzania portfelami i
oferowania koszty te sg okreslane w tresci zawieranej z Klientem umowy.

W trakcie $wiadczenia ustug, po zakonczeniu kazdego roku kalendarzowego, kazdy Klient
otrzymuje roczne podsumowanie wszystkich poniesionych kosztéw, optat i prowizji, zwigzanych
ze $wiadczonymi przez CVI ustugami oraz posiadanymi instrumentami - tzw. informacje o kosztach
i optatach ex post. Zasady sporzadzania i udostepniania tego raportu sg okreslone w umowie lub w
regulaminie ustugi.

XIIl. Zasady przyjmowania i przekazywania $wiadczen pienieznych i niepieniezZnych
(»Zachety”)

CVI DM nie przyjmuje ani nie przekazuje $wiadczen pienieznych lub niepienieznych w zwigzku ze
$Swiadczeniem ustug maklerskich, z wytgczeniem:

1) Swiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych od Klienta lub od osoby
dziatajacej w jego imieniu oraz §wiadczen pienieznych lub niepienieznych przekazywanych
Klientowi lub osobie dziatajacej w jego imieniu,

2) Swiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych lub przekazywanych osobie
trzeciej, ktére sg niezbedne do wykonywania danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta,

3) s$wiadczen pienieznych i $wiadczen niepienieznych innych niz okreSlone w pkt 1 i 2
powyzej, jezeli:

a) saone przyjmowane albo przekazywane w celu poprawienia jakos$ci ustugi maklerskiej
Swiadczonej przez firme inwestycyjna na rzecz Klienta,

b) ich przyjecie lub przekazanie nie ma negatywnego wptywu na dziatanie przez firme
inwestycyjng w sposéb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu
oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami jej Klienta,

c) informacja o $wiadczeniach, w tym o ich istocie i wysokosci, a w przypadku gdy
wysokos$¢ takich swiadczen nie moze zosta¢ oszacowana - o sposobie ustalania ich
wysokosci, zostata przekazana Klientowi lub potencjalnemu Klientowi w sposéb
rzetelny, doktadny i zrozumiaty przed rozpoczeciem S$wiadczenia danej ustugi
maklerskiej, przy czym warunek ten uznaje sie za spelniony réwniez w przypadku
przekazania Klientowi lub potencjalnemu Klientowi informacji sporzadzonej w formie
ujednolicone;j.

CVI DM nie przyjmuje swiadczen pienieznych ani §wiadczen niepienieznych od podmiotu trzeciego
w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi zarzadzania portfelami, z wyjatkiem drobnych $wiadczen
niepienieznych, o ile takie:

a) S$wiadczenia te moga poprawic jako$¢ Swiadczonej ustugi zarzadzania portfelami, w
sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych, na rzecz
Klienta,

b) taczna wielko$¢ i charakter tych $wiadczen nie wplywatyby negatywnie na
przestrzeganie przez Dom Maklerski obowigzku dziatania zgodnie z najlepiej pojetymi
interesami Klienta,
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c) informacja o tych Swiadczeniach, w tym o ich istocie i wysokosci, a w przypadku gdy
wysokos¢ takich swiadczen nie moze zostal oszacowana - o sposobie ustalania ich
wysokosci, zostata przekazana Klientowi w sposéb rzetelny, doktadny i zrozumiaty
przed rozpoczeciem S$wiadczenia ustugi zarzadzania portfelami, w sktad ktorych
wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych, przy czym swiadczenia te
moga by¢ opisane w sposéb og6lny.

CVI DM moze uzna¢ Swiadczenia niepieniezne za drobne $wiadczenia niepieniezne, wylacznie
wowczas, gdy maja forme:

a) informacji lub dokumentéw dotyczacych instrumentu finansowego lub ustugi
inwestycyjnej, majgcych charakter ogoélny albo dostosowany do sytuacji
indywidualnego Klienta,

b) dokumentéw w formie pisemnej otrzymanych od osoby trzeciej, ktére emitent lub
potencjalny emitent zamoéwit i optacit w celu promowania nowej emisji instrumentéw
finansowych, lub w przypadku ktérych osoba trzecia zawarta umowe z emitentem,
ktérej przedmiotem jest przygotowywanie za wynagrodzeniem takich dokumentdéw,
pod warunkiem Ze zwigzek miedzy emitentem a osoba trzecig zostat wyraZnie
ujawniony w dokumentach oraz dokumenty te s3 udostepnione w tym samym czasie
wszystkim podmiotom zainteresowanym lub do publicznej wiadomosci,

c) uczestnictwa w konferencjach, seminariach, szkoleniach i innych wydarzeniach o
podobnym charakterze dotyczacych korzysSci, jakie moze przynies¢ konkretny
instrument finansowy lub konkretna ustuga inwestycyjna, oraz ich cech,

d) wydatkéw na cele reprezentacyjne o rozsadnej, niewielkiej wartosci, zwigzanych z
organizacja spotkania biznesowego lub konferencji, seminarium, szkolenia lub innych
wydarzen o podobnym charakterze, o ktérych mowa w pkt c) powyzej,

e) innych drobnych $wiadczen niepienieznych, ktére mogg poprawi¢ jakosé ustugi
$Swiadczonej na rzecz Klienta, i jest mato prawdopodobne, ze wzgledu na niewielka
skale, ich charakter lub tagczng warto$¢, by mogty wplynaé negatywnie na wypetnianie
przez firme inwestycyjng obowiazku dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta,

f) nieistotnych materiatéw lub ustug sktadajgcych sie na przyktad z krétkoterminowego
komentarza rynkowego dotyczacego najnowszych statystyk ekonomicznych lub
wynikéw spétki lub z informacji dotyczacych nadchodzacych emisji lub zdarzen,
przekazywanych lub $wiadczonych przez osobe trzecig i zawierajacych jedynie krotkie
podsumowanie opinii osoby trzeciej na temat tych informacji, ktéra nie jest
uzasadniona ani nie zawiera zadnej merytorycznej analizy, w ktorej powtarza sie poglad
oparty na istniejacej rekomendacji lub merytorycznym materiale badawczym lub
merytorycznych ustugach badawczych, mozna uzna¢ za informacje dotyczace
instrumentu finansowego lub ustugi finansowe;j o takiej skali i charakterze, Ze stanowig
dopuszczalng drobng korzys$¢ niepieniezna.

Drobne korzysci niepieniezne ujawniane sg przez CVI DM przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug
maklerskich na rzecz Klientow.

CVI DM, $wiadczac ustuge zarzadzania portfelem instrumentéw finansowych, niezwtocznie
przekazuje Klientom $wiadczenia pieniezne w pelnej kwocie, w tym optaty i prowizje zaptacone lub
przekazane przez osobe trzecia lub osobe dziatajaca w imieniu osoby trzeciej w zwigzku z powyzsza
ustugg swiadczong na rzecz Klienta.

Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi maklerskiej CVI DM ujawnia Klientowi lub potencjalnemu
Klientowi informacje dotyczace istnienia, charakteru oraz wysokosci $wiadczen pienieznych, w tym
optat i prowizji, lub Swiadczen niepienieznych, a w przypadku gdy ich wysoko$¢ nie moze zostac
oszacowana - metode obliczania tej wysokosci, oraz informacje o mechanizmach przyjmowania lub
przekazywania tych $§wiadczen pienieznych, w tym optat i prowizji, lub §wiadczen niepienieznych.
Jezeli przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug maklerskich wysoko$¢ §wiadczen pienieznych, w tym
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optat i prowizji, lub $wiadczen niepienieznych nie mogta zosta¢ oszacowana, CVI DM przekazuje
Klientowi dodatkowo informacje dotyczace dokitadnych kwot przyjetych lub przekazanych
Swiadczen pienieznych, w tym optat i prowizji, lub §wiadczen niepienieznych ustalonych zgodnie z
metoda obliczania wskazang w informacji, o ktérej mowa w pkt 6, niezwtocznie po ustaleniu tych
kwot, na trwatym no$niku informacji.

Przez okres, w ktorym CVI DM przyjmuje zachety, co najmniej raz do roku, informuje indywidualnie
Klientéw o faktycznych kwotach przyjetych lub przekazanych $§wiadczen pienieznych lub §wiadczen
niepienieznych - w formie trwalego nosnika informacji. W przypadku, gdy po rozpoczeciu
$wiadczenia ustug maklerskich CVI DM bedzie zamierzat przyjmowac lub przekazywaé §wiadczenia
pieniezne, w tym optaty i prowizje, lub $wiadczenia niepieniezne, woéwczas przekaze Klientowi
informacje, o ktérych mowa w pkt 6, oraz w odpowiednich przypadkach informacje, o ktérych mowa
w pkt 7, przed rozpoczeciem przyjmowania lub przekazywania tychze $wiadczen, a ponadto
przekaze informacje, o ktéorych mowa w pkt 8.

XIV. Pozostate informacje

1. CVIDM jest cztonkiem Izby Zarzadzajacych Funduszami i Aktywami.

2. Szczego6towe informacje dotyczace CVI DM jako administratora danych osobowych oraz zakresu,
celédw, podstaw prawnych i sposobu przetwarzania danych osobowych, a takze ich powierzania,
znajduja sie na stronie internetowej www.cvi.pl, pod adresem https://cvi.pl/pl/o-
nas/regulacje/ w zaktadce ,RODO”. Wszystkie niezbedne informacje w tym zakresie sg rowniez
przekazywane Klientom w formie zatacznika do zawieranej z Klientem umowy.
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